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1. INTRODUCCION

El amplio uso mediatico y politico del término conciliacién ha contribuido a vaciar su
contenido, a debilitar su significado. Tal vez por ello, dltimamente asistimos a la
emergencia y difusién de un nuevo término, acaso mas expresivo que el de
conciliacién: nos referimos a la nocidn de corresponsabilidad, que podria definirse
como la “asuncién equitativa por parte de hombres y mujeres de las
responsabilidades, derechos, deberes y oportunidades asociados al dmbito de lo
domeéstico, la familia y los cuidados”.

La corresponsabilidad puede concebirse como una nueva forma de pacto social que
apunta simultdneamente en tres direcciones (Casado Aparicio y Gémez Esteban,
2006):

*  Corresponsabilidad entre diferentes agentes sociales, esto es: estado,
empresas, sindicatos, instituciones, organizaciones no gubernamentales,
etc.

*  Corresponsabilidad entre varones y mujeres, rompiendo asi con las
relaciones de género tradicionales.

*  Corresponsabilidad entre los diferentes miembros de la familia en lo que
podriamos denominar un pacto intergeneracional que habitue a la
responsabilizacién colectiva en el sostenimiento econdmico-afectivo del
hogar.

La conciliacién de la vida familiar y laboral nunca serd una realidad si no la
identificamos con la corresponsabilidad dentro de la familia, entre los cényuges
fundamentalmente, y corresponsabilidad de todos aquellos que de alguna manera
tienen en sus manos la posibilidad de facilitar o dificultar esa conciliacidon: empresa,
Estado y sociedad en general.

Las politicas publicas dirigidas a facilitar la conciliaciéon deberan arbitrarse de forma
que se proteja el derecho de la madre a acceder al mercado de trabajo y a
permanecer en él sin que la situacién familiar sea un elemento discriminatorio, al
igual que deberdn proteger también el derecho del padre en el mismo sentido que
el anterior, asi como el derecho de los/as hijos/as a ser cuidados/as y educados/as
por sus padres y madres, y el derecho de las personas ancianas y dependientes a
permanecer con sus familias mientras éstas puedan atenderlos. Es imprescindible
repensar los tiempos dedicados al trabajo fuera de casa y aquellos otros dedicados
al cuidado y atencidn de las criaturas y por supuesto los usos de esos tiempos segun
el sexo.
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Actualmente se asiste a la formacién de un nuevo ideal de familia, la familia
denominada igualitaria o simétrica, con ambos cényuges con empleo remunerado y
compartiendo tareas domésticas. Sin embargo, no es menos cierto que, en el
mundo de las practicas sociales, la realidad cotidiana de las familias es muy distinta,
persistiendo el reparto desigual de tareas y responsabilidades entre hombres y
mujeres. Cuando analizamos el papel de la mujer en la familia es necesario mantener
el enfoque basado en los procesos de produccion y reproduccién, ya que ambos
estan interconectados en nuestra sociedad. El hecho de ambos procesos aparezcan
sexualmente marcados en nuestra sociedad es fuente de importantes conflictos,
tanto para la mujer, como para la familia, como para la sociedad. Lo cierto es que
sélo la reproduccién bioldgica, ligada a la funcién reproductora, es especifica de la
mujer. Y sin embargo se sigue asignando a la mujer la funcién de crianza, cuidado de
hijos y todo el conjunto de actividades relacionadas con el mantenimiento de Ia
fuerza de trabajo dentro de la unidad doméstica.

Las empresas, por su parte, perciben el tema de la conciliacién como una amenaza
potencial para el rendimiento laboral. La asignaciéon tradicional de roles e
identidades influye en la posicién desfavorable de las mujeres en las empresas y, en
definitiva, en el mercado de trabajo. Son las mujeres las que mds uso hacen de las
medidas de conciliacién establecidas (bajas por maternidad, reducciones de
jornada, excedencias...). Facilitar la conciliacién es considerado como un coste que
las empresas no quieren asumir. Debe ser el Estado el que asuma dicho coste, sin
perjudicar ni a las empresas, ni a los trabajadores.

Todavia estd muy extendida la idea, dentro del empresariado, que las
responsabilidades familiares limitan el rendimiento de las mujeres. Esta idea
conduce a practicas de discriminacién laboral hacia las mujeres en los procesos de
seleccion de personal. Ademas, cuando se trata de pequefias empresas, las medidas
de conciliacién pueden generar conflictos laborales, porque la ausencia de algunos
trabajadores o trabajadoras incide en un incremento de la carga de trabajo en sus
companieros. Y se aducen criterios de competitividad de las empresas: la aplicacién
en la empresa de medidas de apoyo a la conciliacidon supone una limitacion de su
competitividad.

Ponce Nufez (2007) ha resumido recientemente las paradojas en las relaciones
empresa, familia y sociedad (paradojas que se alzan como contradicciones entre los
valores proclamados y la realidad de las précticas sociales) de la siguiente forma:
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v' Trabajo y familia son dos valores universalmente reconocidos, pero no
siempre se saben armonizar adecuadamente, ni establecer las correctas
prioridades.

v" Hay aprecio por la familia y, a la vez, se apoya poco a la institucién familiar.

v' El éxito de la familia es entendido por muchos como un bien social, aunque la
sociedad favorece poco el éxito familiar.

v' La familia contribuye eficazmente al crecimiento de los nifios, soporta el paro
de los jovenes y cuida a los ancianos. Sin embargo,

v" la sociedad y el Estado proporcionan muy poco apoyo econémico a esas
tareas de las familias.

v" Aunque se aplaude la presencia de la mujer en la empresa, en gran medida
las organizaciones siguen estando disefiadas sin tener demasiado en cuenta
a las mujeres.

v" Se lamenta la baja natalidad y no se facilita la maternidad.

v Muchos trabajan por amor a su familia, aunque a menudo el trabajo les
impide ejercitar ese amor a la familia.

v' La familia de los empleados es un destacado grupo de influencia de la
empresa, pero raramente se considera como tal.

El conflicto entre la vida familiar y la vida laboral posee una enorme trascendencia.
Esta tensidn tiene fuertes implicaciones en el ambito reproductivo, en el proceso de
la reproduccidn social. De ahi que la conciliacién haya dejado de ser un problema
de mujeres para pasar a ser un problema social.

Conciliacion desde la Administracion Local en Andalucia

El tema de la conciliacidon esta presente en los planes, propuestas y proyectos de
actuacion de partidos politicos y administraciones publicas, y en menor medida en
convenios colectivos o acciones desarrolladas en el ambito empresarial. Su
generalizacion conlleva el riesgo de un vaciamiento de contenido, de un tratamiento
superficial e, incluso, de su percepcién como algo ya dicho, sabido u oido en la
propaganda politica y electoral. Y, sin embargo, la contradiccion entre la Iégica del
trabajo remunerado y la del trabajo doméstico sigue ahi. Se trata, por tanto, de un
problema social importante y complejo, apenas asumido aun por el Estado y la
organizacion social en su conjunto.

Lo cierto es que la conciliacién dista hoy de ser una realidad efectiva, dadas las
resistencias de hombres y mujeres y las dinamicas del mercado laboral. Ademas, las
politicas sociales son incapaces todavia de ofrecer infraestructuras adecuadas y al
alcance de toda la poblacidn. Esta claro que la divisidn tradicional de tareas y roles y
la doble jornada femenina siguen siendo estrategias generalizadas de compatibilizar
el dmbito laboral con el doméstico-familiar. Se sigue dejando en manos de las
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mujeres un problema que atafie a todos y a todas, y son ellas las que buscan las
estrategias de supervivencia de toda la familia, teniendo la sensacién de no llegar a
ninguna parte, de no estar donde deben en cada momento. En estas condiciones, la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral constituye antes un problema a
resolver —0 una aspiracion a realizar- que una realidad. La relacién entre vida
familiar y vida laboral es, hoy por hoy, una relacién de contradiccion, no de
conciliacién.

Precisamente por ello, puede decirse que la conciliacidn de la vida familiar y la vida
laboral se ha ido constituyendo en un problema publico. En este sentido, se esta
configurando un ambito emergente de accién politica, progresivamente asumido
por las Administraciones en sus distintos niveles (local, autonémico, estatal,
comunitario).

En definitiva, conciliar implica cuestionar, primero, y transformar, después, el
modelo tradicional de divisidn sexual del trabajo. Para las mujeres, trabajar fuera del
hogar es una opcidn legitima, incluso apoyada por la sociedad, pero dificil de llevar a
cabo. Los cambios en la composicidn de la fuerza de trabajo tienen sin duda una
incidencia clara en la organizacion familiar. El modelo tradicional, en el que el curso
de la vida de hombres y mujeres se regulaba por diferentes patrones, ha sufrido
cambios significativos.

El trabajar por y para la conciliaciéon requiere de una reflexién sobre el mercado
laboral, los modelos educativos, de ciudad, de urbanismo, de servicios; asi como,
incorporar la perspectiva de género de forma transversal en las politicas que se
desarrollen.

Asumiendo ese reto nuestra Comunidad Auténoma con el Instituto Andaluz de Ia
Mujer (IAM) y la Federacién Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP) pusimos
en marcha en el afio 2009 el Programa Conciliam, contando con la cofinanciacion del
FSE.

Entre 2009 y 2011 tuvo lugar la primera fase de pilotaje de este Programa. Para el
desarrollo en el territorio empleamos una metodologia de intervencion social,
basada en la Investigacion- Accion — Participacion, un proceso participativo, cuyo
objeto no era otro que generar siguiendo el modelo de la buena gobernanza, una
Hoja de Ruta que permitiese la puesta en marcha de Pactos Locales por la
Conciliacion.

El trabajo en comun ha posibilitado la generacién de herramientas y el disefio de
procesos; y nos esta permitiendo paso a paso sumar adhesiones y con ellas “todos y
todas contribuiremos” a construir un nuevo modelo social. Un modelo en el que
mujeres y hombres compartamos tiempos, espacios y responsabilidades en la vida
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personal, familiar y laboral. Identificando las potencialidades del Gobierno Local
como aglutinador de sinergias, por su condicién de administracion mas préxima a la
ciudadania. Un marco iddneo para la promocidn y gestidon de recursos y servicios
para la conciliacién, asi como para el fomento de la ética del cuidado.

Facilitar la conciliacidn y la corresponsabilidad desde el ambito local supone contar
con la implicacién y la participacién de la ciudadania en todas las fases del proceso,
esto es desde la deteccidn de necesidades pasando por la planificacion estratégica
local, el disefio de recursos hasta su gestion y utilizaciéon. Supone implicar a las
empresas y a otras organizaciones locales en el desarrollo de nuevas formas de
trabajar que promuevan la ética del cuidado. También significa promover un
proceso ciudadano de debate y de cuestionamiento de actitudes vy
posicionamientos conducente a un mayor equilibro en la asuncién del reparto del
cuidado para facilitar la conciliacidn.

En definitiva, “Dotar a las entidades locales andaluzas de las herramientas
necesarias para que puedan desarrollar y poner en marcha medidas de conciliacién
en su ambito municipal”, con un objetivo principal “contribuir a la conciliacién real
de la vida personal, familiar y laboral de las andaluzas y los andaluces”.

Trabajar en Red nos dard nuevas oportunidades y nos permitird nuevos desafios
situdndonos en un espacio adecuado desde el que construir ciudades mas
inteligentes, sostenibles e integradoras. Los Ayuntamientos participantes tendran
una herramienta mas, un instrumento para la accién de un gran valor estratégico.

En este contexto, debemos sumar esfuerzos y contribuir al impulso de la igualdad
efectiva de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, partiendo desde la
Administraciéon Local, la Administracion Publica mds cercana a la ciudadania. En
primer lugar, por razones de justicia y de tutela de Derechos fundamentales. Pero,
también, porque es elemento imprescindible de desarrollo econémico y de
cohesién social: necesitamos sumar todo el talento que, tanto mujeres como
hombres, podamos aportar para salir de la crisis en la que nos encontramos y
avanzar hacia una economia mas fuerte, basada en un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador, conforme a los objetivos de la Estrategia Europa 2020.

Este documento recoge todo el trabajo desarrollado por la Federacion Andaluza de
Municipios y Provincias (FAMP) a través de la subvencién excepcional concedida
por el IAM, segin Resolucidn con fecha 28 de octubre de 2014, a propdsito de la
Conciliacidn y la Corresponsabilidad desde lo Local.

x % x  FEDERACION — e
* A * *
X ’; ?)EDN/?LU%\PIOS A Instituto Andaluz de la Mujer Lo
% UNICI - N '
PP sl s e anoncn CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES Uiikéin Eufopéa

Fondo Social Europeo



Documento 1 de 1.Firmado por: NOMBRE MARIN ESTEVEZ ALVARO - NIF 31601831S, Emisor del certificado: FNMT Clase 2 CA; Nimero de serie del certificado firmante: 1.022.295.231, Fecha de emision de la firma: 28/04/15 14:14

Cadigo de integridad (alg. SHA-256): 0e42cfd90377721ec41932c7f62e7409711c40949cd4c9f53a40702a6a7b88cc

Pégina 11 de un total de 120 pagina(s), Version imprimible con informacién de firma.

Programa

Conciliam 2

" se mueve con Europa

Asi, hemos generado procesos y herramientas, testado y validado cada paso que
hemos ido dando; y comprobando el impacto que se ocasioné con motivo del
pilotaje de la Fase | en los primeros Ayuntamientos Conciliam. Sin olvidar la suma de
Entidades tanto Publicas y Privadas participando activamente. Y difusién de cuantos
resultados hemos ido obteniendo en cada fase de ejecucion. Lo que nos permite
decir a dia de hoy, que contamos con una Estrategia de “Gobernanza Local y
Conciliacién” a desarrollar a corto, medio y largo plazo.

A lo largo de éste documento podrda conocerse con mas detalle: metodologia

empleada, sistema de seguimiento y evaluacion, banco de medidas a desarrollar por
los municipios hasta marzo de 2017, etc.

Sevilla, Abril de 2015

Antonio Nieto Rivera
Secretario General
Federacién Andaluza de Municipios y Provincias
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OBJETIVOS Y METODOLOGIA DEL
PROGRAMA

2.1. Objetivos

2.2. OBJETIVOS GENERALES

O Contribuir al disefio de iniciativas por la conciliacién y la corresponsabilidad
en el dmbito municipal y a escala internacional.

O Mejorar los servicios publicos locales favoreciendo la participacién de la
ciudadania en la toma decisiones para la puesta en marcha de politicas
igualitarias.

O Ayudar a la conciliacién real de la vida personal, familiar y laboral de hombres
y mujeres.

O Favorecer puntos de encuentro que hagan posible la generacién de empleo
en Andalucia.

2.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Prestar asesoramiento técnico a lo largo de todo el proceso a los
Ayuntamientos participantes.

v" Contribuir al desarrollo de politicas publicas municipales favorecedoras de
un nuevo modelo social basado en la conciliacidn y la corresponsabilidad de
su ciudadania.

v" Dotar a las/os Actora/es Locales, participantes en el Programa Conciliam, de
herramientas e instrumentos que ayuden al disefio de sus propios Pactos
Locales por la Conciliacidn.

v' Generar espacios para la formacion, el debate y la reflexién como puntos de
encuentro para la conciliacidn y la corresponsabilidad local.

v" Propiciar la firma de nuevos Pactos Locales por la Conciliacién de la Vida
Familiar, Personal y Laboral.

v' Poner en valor el trabajo realizado por los municipios mediante el
intercambio de experiencias y buenas practicas gracias al Plan de
Comunicacién y Marketing disefiado al efecto.

v Expresar el compromiso de los gobiernos locales del Mundo con la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral, afirmando la voluntad de
incorporar iniciativas innovadoras en esta materia.

v' Trabajar para el lanzamiento de una Red desde lo local por la Conciliacién y la
Corresponsabilidad que fomente la cooperaciéon y el intercambio entre
ayuntamientos de todo el Mundo en el marco del desarrollo de politicas que
favorezcan la conciliacidn en el ambito municipal mediante
* ) — ¥
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v" Reflexionar, debatir, conocer e intercambiar experiencias y estrategias en la
conciliacién laboral y familiar, tanto del dmbito autondmico, nacional como
internacional.

v Arbitrar mecanismos para una evaluacién permanente y una mejora
continuada del Programa.

v" Innovar gracias al uso de las TICs no solo como herramienta de trabajo sino
como via para la participacion y la diseminacién de resultados.

2.2. Metodologia

Para poder generar procesos de cambio, es necesario que conozcamos la realidad
del territorio en donde queremos intervenir. Una forma de hacerlo es a través de la
Investigacion accidn participativa. La Investigacion Accién Participacion, es un
método que ha estado revolucionando en los ultimos tiempos, las perspectivas
acerca de la metodologia de Investigacion tradicional.

PROCESO:.
- INVE! 7 N SOCIAL - PENSAR
-TRABAJO EDUCATIVO - REFLEXIONAR

- PRODUCCION DE -ACTUAR
CONOCIMIENTO

BASES PARADIGMATICAS

-ASE ONTOLOGICOS

ACTORE! su

COMUNIDAD - ASP EPISTEMOLOGICOS

- ASP ETICOS

- ASE. POLITICOS ~INCORPORA COMUNIDAD PARA-
PROCESO DE CAMBIO

R I

Fig.: Marco Conceptual

La investigacion accidon participativa es una metodologia que apunta a la
produccién de un conocimiento propositivo y transformador, mediante un proceso
de debate, reflexidn y construccidon colectiva de saberes entre los diferentes
actores de un territorio con el fin de lograr la transformacidn social.
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Es investigacion: Orienta un proceso de estudio de la realidad o de aspectos
determinados de ella, con rigor cientifico.

Es accién: entendida no solo como el simple actuar, o cualquier tipo de accidn, sino
como accién que conduce al cambio social estructural; esta accién es llamada por
algunos de sus impulsores, praxis (proceso sintesis entre teoria y practica).

Es participativa: Es una investigacion - accién realizada participativamente. La
investigacion no es solo realizada por los expertos, sino con la participacion de la
comunidad involucrada en ella.

3.SEGUIMIENTO DE TAREAS

A. Lanzamiento e Implementacion de las Tareas de
Coordinacion del Programa Conciliam desde la Unidad
de Gestion

Desde la FAMP se arbitraron los mecanismos necesarios que nos han permitido
cumplir con las tareas encomendadas para con los municipios (Fase II) en Conciliam
I1l, ya no solo de las herramientas e instrumentos para la puesta en marcha de las
tareas identificadas en la Hoja de Ruta de cada uno de sus Pactos Locales por la
Conciliacidn; sino también, el apoyo técnico oportuno, centralizado en la Unidad de
Gestion Conciliam ubicado en la FAMP.

La FAMP dispone para ello de un equipo multidisciplinar con experiencia en el
disefio, desarrollo, seguimiento y coordinacidn de proyectos locales referidos a:

e género e igualdad de oportunidades

e desarrollo local e inteligencia territorial

e planificacion estratégica

e evaluacién

e imageny comunicacion

e participacién ciudadana y gobernanza local, entre otros

Aun asi hemos contado con 2 Empresas Externas y una Auditoria lo que nos ha

permitido acometer aquellas actuaciones que por su especificidad o especializacién
asi lo requieran.

Se realizaran las siguientes tareas:
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e Gestion del Plan Formacién/Capacitaciéon Conciliam.

Se han realizado 10 acciones formativas (5 mds de las previstas), con un total de 13
ediciones, en la modalidad “on line y presencial”. La duracidn total ha sido de 197
horas lectivas. En las que han participado un total de 771 personas (483 mujeres y
288 hombres).

Las previsiones iniciales fueron las siguientes: la realizacién de 5 Acciones
Formativas. Con 115 horas con un total previsto de participacion de 250 personas.
Por tanto, hemos superado la media prevista inicialmente.

A continuacién mostramos el Catdlogo de Acciones realizado, mas adelante figura
una tabla con datos cuantitativos y cualitativos. Mas informacién en la Memoria de
Ejecucion del Programa Conciliam 111 (Ver Anexo I: Plan de Formacién/Capacitacion

2014).

Previstos inicialmente:

o GOBERNANZA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (ON LINE)

o GOBERNANZA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES AVANZADO (ON
LINE)

o CURSO AVANZADO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA LA
PUESTA EN MARCHA DE ACCIONES EN MATERIA DE IGUALDAD (ON
LINE)

o APOSTANDO POR UN CRECIMIENTO LOCAL INTELIGENTE: DESDE
ANDALUCIA PARA EUROPA

o LA POLITICA DE COHESION 2014-2020: HACIA EUROPA CON LA
AYUDA DE LOS FONDOS ESTRUCTURALES Y DE INVERSION
EUROPEOS

Incorporados al catdlogo inicial:

o CORRESPONSABILIDAD VERSUS CONCILIACION (ON LINE)

o CONCILIAR SITUACIONES PERSONALES DIFICILES (CRISIS FAMILIAR,
ENFERMEDAD DE FAMILIARES, ETC...) CON LA VIDA LABORAL (ON LINE)

o APLICACIONES PRACTICAS DE GOBERNANZA EN LO LOCAL (Participacién
Ciudadana y Mejora de los Servicios) (ON LINE)

o TRANSVERSALIDAD DE GENERO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA LOCAL
(ON-LINE)

o PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA LA PUESTA EN MARCHA DE
ACCIONES EN MATERIA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (ON LINE)
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Denominacion Curso

Fecha Imparticion

NO
Ediciones

HORAS

Alumnado
por edicion

ALUMNADO
FINAL

GOBERNANZA E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES (ON LINE)

3/11/14 al
24/1114

25

35

19

54

GOBERNANZA E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES AVANZADO (ON LINE)

27/10/14 al 24/11/14

20

32

28

60

CORRESPONSABILIDAD VERSUS
CONCILIACION (ON LINE)

27/10/14 al 24/11/14

25

33

15

48

CONCILIAR SITUACIONES PERSONALES
DIFICILES (CRISIS FAMILIAR, ENFERMEDAD
DE FAMILIARES, ETC..) CON LA VIDA
LABORAL (ON LINE)

1 Ed.: Del 20 al 31/10/2014
2% Ed.: Del 3 al 15/11/2014
3% Ed.: Del 17 al 28/11/2014

25

104

64

168

APLICACIONES PRACTICAS DE
GOBERNANZA EN LO LOCAL (Participacion
Ciudadana y Mejora de los Servicios) (ON
LINE)

05/11/14 al 25/11/14

25

39

22

61

APOSTANDO POR UN CRECIMIENTO LOCAL
INTELIGENTE: DESDE ANDALUCIA PARA
EUROPA

02/10/14

18

16

34
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Denominacion Curso

Fecha Imparticion

NO

Ediciones

HORAS

Alumnado
por edicién

ALUMNADO
FINAL

LA POLITICA DE COHESION 2014-2020:
HACIA EUROPA CON LA AYUDA DE LOS
FONDOS ESTRUCTURALES Y DE INVERSION
EUROPEOS

20/11/14

33 31

64

PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA LA
PUESTA EN MARCHA DE ACCIONES EN
MATERIA DE IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES (ON LINE)

27/10/14 al 16/11/14

25

37 1"

48

CURSO AVANZADO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA PARA LA PUESTA EN
MARCHA DE ACCIONES EN MATERIA DE
IGUALDAD (ON LINE)

1 Edicion: Del 10
28/11/2014
22 Edicidn: Del 17/11/2014

20

66 25

a1

LA TRANSVERSALIDAD DE GENERO EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA LOCAL (ON-
LINE)

171114 al 07/12/14

20

86 57

143

TOTALES

13

197

483 288

m
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e Activacion y Desarrollo del Servicio de Asistencia Técnica (Unidad de Gestidén
Conciliam) a los Municipios Conciliam (Presencial y Remota)

Desde la FAMP se activd desde el mes 1 de Conciliam Il y ha permanecido asi
durante todo el periodo, el Servicio de Asistencia Técnica a los Ayuntamientos
Conciliam desde la Unidad de Gestién Conciliam.

Las personas responsables de la coordinacién del Programa en cada municipio
participante, estan en conexién directa con la FAMP para resolver cualquier
cuestion referida a la planificacién, desarrollo y ejecucién del programa en su
municipio. Un servicio de atencién establecido de Lunes a Viernes en horario de
08.30 h. a 15.00 h. lo que ha supuesto mas de 2.000 horas de atencidn directa.

TABLA RESUMEN
AMBITO
TERRITORIAL TAREAS DESARROLLADAS RESULTADOS OBTENIDOS
% Asesoramiento a los Ayuntamientos 1. Presentacién del nuevo Mapa de Actores
Conciliam I 'y Conciliam 1. Locales y Programas de Trabajo (2015-
% Acompanamiento en: 2017).
o Tareas de uso de la web Conciliam.
AMBITO o Disefno de los Pactos Locales por la 2.Firma de los 20 Pactos Locales por la
Conciliacién de los municipios de la Il Conciliacién (municipios Conciliam I1).
LOCAL . ;
Fase de Pilotaje.
o Implementacién de la Estrategia 3.Presentacién de la Campafa “Distintivo
“Empresa-Conciliacién Empresa Conciliadora” y Convocatoria
o Otros para la entrega del Distintivo “Empresa
Conciliadora”.
% Activacién dentro del Plan de
Comunicacién de:
o El sitio web 2.0 de Conciliam. . :
R 1. Preparativos para la firma de los
o Activacién del Programa en las 0z
. Acuerdos de Cooperacion
Redes Sociales. R .
o La Campafia “Distintivo Empresa Interinstitucional e Intersectorial.
”p b P 2.Actualizacion y Mejora del Sitio Web del
Conciliadora”. Programa
Boletin Electrdnico Conciliam. . -
o Poletin Flec romcg. onciiiam 3.Cumplimiento con la Hoja de Ruta fijada
o Hemeroteca Conciliam. A >
AMBITO . A para la ejecucidn del Programa.
#+ Seguimiento continuado de las tareas Py g
AUTONOMICO . S L 4.Participacion en Eventos Autondmicos y
realizadas (cuantitativo y cualitativo) .
- - Nacionales para presentar el Programa.
% Coordinacién Local-Provincial y - . .
.. 5.Celebracion de 10 Acciones Formativas
Autonomica. (13 ediciones), con la participacién de 771
= Difusion y Diseminacién del Programa : . o prct 7
personas (288 hombres, 483 mujeres). En
y sus resultados. 197 horas lectivas
%+ Constitucién de la Comision 37 ’
Interinstitucional Conciliam.
%+ Ejecucion del Plan de
Formacién/Capacitacién 2014
% Planificacién de Marcos de 1. Recopilacién de informacidn cualitativa
AMBITOS Colaboracién y Cooperacién y cuantitativa de los Ayuntamientos
NACIONAL Y Interinstitucional e Intersectorial: candidatos a estar presentes.
TRANSNACIONAL o Junta de Andalucia 2. Primera Toma de contacto. Invitacién a
o CEPES-A participar.
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o Fundacién ALARES 3. Participacion de 2 Ayuntamientos
%+ Diseflo de la Estrategia “Gobernanza Portugueses como  Ayuntamientos
Local y Conciliacién” “Faro” en el Pacto Local por
=+ Activacion de los dos nuevos Conciliacién del Municipio de
escenadrios (pluri-regional e Ayamonte (Huelva)

internacional) para la puesta en
marcha de la misma.
% Localizacién de nuevos socios:
o  Fundaciéon ALARES
o Redde Ciudades con
Medina (Marruecos)
o  Asociacién de Municipios
del Algarve y Alentejo
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La/los coordinadora/es locales del Programa Conciliam han contando con una
asistencia remota a travéds de plataforma 2.0 de  conciliam
(http://www.famp.es/conciliam) y una direccién de correo electrénico concreta
igualdad.redes@famp.es. Con un tiempo de respuesta, inferior a 48 horas.

e Firma de Acuerdos de Cooperacién Interinstitucional y Constitucion de la
Comisidn Interinstitucional Conciliam

En relacién a este epigrafe concreto, debemos indicar que dado que se ha
producido un adelanto de los Comicios Electorales Autondmicos, no ha sido posible
la firma de ninguin Acuerdo de Cooperacidn/Colaboracién; sin embargo, se han
mantenido reuniones de trabajo e intercambiado documentos bases para la
redaccién de los Borradores y preparativos para la firma de Acuerdos con:

La Junta de Andalucia, a través de las Consejerias y Direcciones Generales que se
detallan a continuacion:
- Educacién, Cultura y Deporte (Direccién General de Participacién y Equidad)

- Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo (Direccion General de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién)

- Igualdad, Salud y Politicas Sociales (Direcciéon General de Personas Mayores,
Infancia y Familia)

Asi mismo, y teniendo como meta la dinamizacién de la economia local partiendo de
la deteccién de necesidades que han arrojado los Diagndsticos de Situacion en
materia de conciliacién y corresponsabilidad, se sumarda formalmente a este
partenariado CEPES-A, estableciendo el modelo de la economia social como un
modelo de éxito, formalmente puesto que ya lo estdn haciendo dada la presencia
de representantes de CEPES-A en las Reuniones Locales y Provinciales mantenidas a
lo largo de este periodo (segun figuran en los partes de firmas e informacién gréfica
de soporte).
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Al objeto de llevar a cabo una mayor coordinacidon y seguimiento de las tareas
realizadas, se constituirda de una Comision interinstitucional del Programa
Conciliam (entre Enero y Marzo de 2015).

e Plan de Seguimiento y Evaluacion continuado

La evaluacidon de un proyecto o intervencién son esenciales para determinar los
resultados, ayudar a perfeccionar la ejecucidn del mismo y proporcionar datos
probatorios para continuar el apoyo al mismo. La evaluacién de “Programa
Conciliam” no solo permitird intercambiar informacién sobre su eficacia, sino que
también ayudard a determinar si estamos llegando al publico objetivo, si existen
problemas en la puesta en practica, y si hay inquietudes que resolver mientras que
el proyecto se lleva a cabo.

Las tareas de seguimiento y evaluacidén responden a la responsabilidad de las
instituciones publicas de rendir cuentas al conjunto de la sociedad, argumentando
una légica de trabajo fundamentada en la obtencién de resultados y en la mejora
del funcionamiento de los programas.

La recogida de informacién se ha realizado a través de correo electrdnico,
empleando para ello el archivo en Excel (RETINA) facilitado por el Instituto Andaluz
de la Mujer. Los Municipios Conciliam han reportado datos siguiendo el calendario
establecido, por periodos trimestrales. Para la compilacién de informacién se ha
contado con el apoyo de los Centros Provinciales del 1AM, interviniendo para
asesorar en la cumplimentacién de los datos de cada municipio Conciliam. Toda esta
informacion ha sido sistematizada por la FAMP, responsable de la elaboracién de las
tablas provinciales y autondmicas.

Como productos, se han obtenido, el Informe de Evaluacién Final del Programa
Conciliam, que serd dado a conocer coincidiendo con el cierre del proyecto. Este
informe es el resultado de un proceso de analisis objetivo continuado en el tiempo.
Conoceremos si el proyecto ha alcanzado los objetivos, los resultados previstos y
como se han conseguido —los procesos, los factores de éxito y las razones por las
que algunos objetivos no se alcanzaron-. La evaluacién, de acuerdo con lo
anteriormente expuesto, nos ayudard a detectar las debilidades y las fortalezas; y
por tanto, deberd proponer soluciones a corto, medio y largo plazo.

Asi como 3 versiones abreviadas del mismo: la primera de ellas, para los gobiernos
locales (responsables politicos y personal técnico), la segunda para el publico en
general; y la tercera para el tejido empresarial, los agentes econdmicos y sociales y
los medios de comunicacidn.
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* Metodologia

El seguimiento y la evaluacién de un proyecto son instrumentos de apoyo para
mejorar la eficiencia y efectividad en el manejo de las actividades llevadas a cabo en
el marco de dicho proyecto. A través dichos instrumentos, podemos examinar el
progreso e impacto de un proyecto, establecer la viabilidad de los objetivos, e
identificar y anticipar los problemas.

Para este analisis se parte de dos conceptos:

El seguimiento, como un proceso continuo y sistematico mediante el cual las partes
interesadas de un proyecto se retroalimentan de cara a tomar decisiones sobre la
gestion del mismo. A través de este proceso se recopila y se analiza informacidn con
el objeto de comparar los avances logrados en funcién de los planes formulados.

La evaluacién, como una valoracién sistematica y objetiva de las actividades
finalizadas o en curso, para determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi
como la eficiencia, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad del proyecto.

Proceso de evaluacién, segun las fases del ciclo del proyecto

EVALUACION

EX ANTE

DISENO

LINEA DE BASE

1
&

EVALUACION <::| EJECUCION

i
X

EVALUACION

DE IMPACTO

EVALUACION

EVALUACION

DE PROCESO

DE RESULTADOS
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Ademés, el proceso de seguimiento y evaluacion del proyecto se llevard a cabo a
través de diferentes estrategias:

SEGUIMIENTO DE TAREAS
PROGRAMADAS

ANALISIS DE PRODUCTOS
OBTENIDOS

ANALISIS DE RESULTADOS

ALCANZADOS

Y para ello nos basaremos en varias fuentes de informacién y herramientas:

= Tablas Retina = Cuestionario de evaluacion de
cierre, disefiado

© Documentos y presentaciones

especificamente para la
realizados por la Unidad de

» evaluacion del Programa
Gestion
Conciliam

* Informes de seguimiento
elaborados por la Unidad de

Gestion

* Informes elaborados por la

asistencia técnica

* Pagina web del Programa

Conciliam
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Para evaluar la opinién del personal politico y técnico de los ayuntamientos
participantes en esta fase y recoger propuestas de mejora, se ha realizado una
encuesta a través de un cuestionario autoadministrado via on line en la aplicacién
Lime Survey.

Una vez finalizado el proceso de firma de Pactos Locales por la Conciliacién cada
responsable politico/a y el personal técnico de las corporaciones locales recibié una
invitacion de participacion en la encuesta por correo electrénico.

Programa P
e ’
Conciliam [T i

A \PIRP AV ol dag JTIRAS [\PF&P24 VA4
ENCUESTA DE SATISFACCION PROGRAMA CONCILIAM

Lea detenidamente cada pregunta y responda la opcién gue corresponda. Recuerde gue puede guardar la encuesta vy continuar
cumplimentandela en otro momento.

Las preguntas estan organizadas en tres bloques:

1. Sobre la asistencia técnica (Asociacion Mujeres Politdlogas)

2. Sobre la Unidad de Gestion (FAMP)
3. Valoracion general

Sus respuestas son oni y estan protegidas por la Ley Organica 15/1999 de 12 de diciembre de Proteccion de Datos
de Caracter Personal, y por tanto seran tratadas confidencialmente y de forma agregada.

AGRADECEMOS DE ANTEMANO SU COLABORACION

El cuestionario consta de 25 preguntas, de las cuales 6 estdn dirigidas a valorar la
labor de la Asistencia Técnica, 13 se destinan a recoger elementos facilitadores y
barreras durante el desarrollo del Programa y 6 se dirigen a recoger valoraciones
generales acerca del Conciliam.
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Periodo evaluado

El periodo evaluado es de Julio de 2014 a Marzo de 2015, si bien en algunos casos se
incorporan los datos correspondientes a la evaluacién del periodo de Octubre de
2013 a Junio de 2014, dado que fue entonces cuando se iniciaron los trabajos de
acompafiamiento para la Il Fase de Pilotaje del Programa Conciliam con los 20
nuevos ayuntamientos que siguieron a los 34 iniciales. 20 ayuntamientos estos, que
iniciaron su andadura en Noviembre de 2013 con la Jornada de Lanzamiento que
llevamos a cabo en el Carmen de Burgos de Baeza.

A continuacién, se presentan las dimensiones y atributos que exploran los
indicadoresbdsicos que orientardn las actividades evaluativas, distribuidas de
acuerdo con las areas de trabajo desarrolladas durante el Conciliam I11.

¢ Indicadores de eficacia

Miden el grado en que son alcanzados los objetivos de un programa, una actividad o
un proyecto. La eficacia se visibiliza en los esfuerzos de una organizacion en las
actividades y los procesos que realmente deben llevarse a cabo para el
cumplimiento de los objetivos formulados.

Dentro de los indicadores de eficacia se han tenido en cuenta dos atributos basicos:

. Cobertura: Se puede definir como el grado en que las
actividades que se realizan, o los productos/servicios que se
ofrecen son capaces de cubrir o satisfacer la demanda que de
ellos existe. Esta cobertura se puede expresar en términos de
poblacién atendida, entidades participantes o bien zonas
geograficas cubiertas, respecto de un universo o una demanda
potencial a cubrir'.
. Focalizacién: Se relaciona con el nivel de precisién con que
los productos/servicios son entregados a la poblacidn objetivo. Se
puede determinar mediante la revision de la poblacion
beneficiariade un programa o proyecto y la que se ha establecido
como poblacién objetivo, se verificara si corresponden, si se estan
dejando de cubrir personas, si existen personas que no
pertenecen al grupo objetivo, pero reciben los beneficios; en
cualquier caso permitird tomar medidas de ajuste’.

! Departamento de la Administracion Publica. Guia para la Elaboracion de Indicadores de Gestion.
Bogota, D.C.,  Octubre  2012. [Consultado  en linea 21/04/15. Disponible  en
http://portal.dafp.gov.co/portal/pls/portal/formularios.retrive_publicaciones?no=1595]
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¢ Indicadores de calidad
No sélo es importante el grado de cumplimiento de los fines, metas y objetivos, sino
la forma en que se han satisfecho las necesidades y se ha asegurado la calidad de los
procesos.
Los factores de extension o atributos de los indicadores de calidad considerados
son’:
. Oportunidad: se refiere a aquellos indicadores que
proporcionan informacidn sobre la atencién que el programa
brinda a las personas participantes. Los indicadores describen la
conveniencia del tiempo y lugar en que se realizan las acciones
del programa.

. Accesibilidad: se refiere a los indicadores que reflejan
informacién sobre la cualidad de acceder a algun lugar.
] Percepcion de personas participantes: es la calidad mas

comun a ser cuantificada; se refiere a opinidn de los beneficiarios
del programa sobre los bienes o servicios que recibieron del
programa.

* Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social. Manual para el Disefio y la
Construccion de Indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de
México. Meéxico, DF: CONEVAL, 2013. [Consultado en linea 21/04/15, Disponible en
http://www.coneval.gob.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/MANUAL_PARA_EL_DIS
ENO_Y_CONTRUCCION_DE_INDICADORES.pdf]
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Bateria de indicadores empleados en la evaluacién

AMBITO DE

ACTIVIDADES INDICADORES -
DESEMPENO

Asesoramiento de la Unidad de Gestion

DIMENSION

FUENTE DE
VERIFICACION

Ratio de reuniones autondmicas celebradas | Productos
sobre las reuniones planificadas

Eficacia

Tablas Retina

N° de mujeres participantes en  jornadas | Productos
autondmicas

Eficacia/ Cobertura

Tablas Retina

Asesoramiento | N° de hombres participantes en jornadas | Productos
presencial autondmicas

Eficacia/ Cobertura

Tablas Retina

Ratio de reuniones provinciales de coordinacién | Productos
celebradas sobre las reuniones planificadas

Eficacia

Tablas Retina

N° de mujeres participantes en reuniones | Productos
provinciales de coordinacion

Eficacia/ Cobertura

Tablas Retina

N° de hombres participantesen reuniones | Productos
provinciales de coordinacién

Eficacia/ Cobertura

Tablas Retina

Ratio de reuniones locales de coordinacién | Productos
celebradas sobre las reuniones planificadas

Eficacia

Tablas Retina

N° de mujeres que asisten a cada jornada local | Productos
de coordinacién

Eficacia/ Cobertura

Tablas Retina

N° de hombres que asisten a cada jornada local | Productos
de coordinacién

Eficacia/ Cobertura

Tablas Retina

N° de correos electrénicos remitidos a los | Productos Eficacia Memoria
ayuntamientos Serv. On line
N° de correos electréonicos de solicitud de | Productos Eficacia Memoria
. calendario local de actuaciones Serv. On line
R N° de correos electrénicos de solicitud de | Productos Eficacia Memoria
S informacidn de tablas retina Serv. On line
N° de correos electrénicos de remision de | Productos Eficacia Memoria
informacion de organizacién de las sesiones Serv. On line
locales de trabajo
N° de correos electrénicos de recordatorio de | Productos Eficacia Memoria
recogida de informacién Serv. On line
N° de correos electrénicos de seguimiento y | Productos Eficacia Memoria
control de participacion Serv. On line
N° de correos electrénicos de convocatoria a | Productos Eficacia Memoria
reuniones Serv. On line
N° de horas de atencidn directa Productos Calidad/ . Memoria serv
Oportunidad Online
. Ratio de reuniones de coordinacién con los | Productos Eficacia Memoria Act.
Coordinacién A .
institucional Centros. ProvnnCIaI.es del 1AM realizadas sobre UG
las reuniones previstas
N° de correos electrénicos remitidos a los | Productos Eficacia Memoria Act.
Servicios Centrales del IAM UG
Cooperacién N° de reuniones con administraciones | Productos Eficacia Memoria Act.
inter- autondmicas realizadas con respecto a las UG
institucional | reuniones planificadas
N° de presentaciones a Direcciones Generales | Productos Eficacia Memoria Act.

realizadas respecto a las reuniones planificadas

UG
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N° de nuevos convenios de cooperacidn | Productos Eficacia Memoria Act.
institucional redactados UG
N° de colaboraciones establecidas con entidades | Productos Eficacia Memoria Act.
empresariales del tercer secto UG
. . . . Productos Eficacia Memoria
Ratio de acciones formativas realizadas sobre Ll
. . o Gestion Plan
acciones formativas planificadas
Formac.
Productos Eficacia/ Cobertura | Memoria
N° de personas formadas Gestién Plan
Formacién y Formac.
capacitacion Productos Eficacia Memoria
de personas | N° de horas de formacién realizadas Gestidn Plan
clave Formac.
f o .. . Productos Eficacia Memoria
Indice de feminidad total de las acciones u : .I / . Ll I
. I R . Focalizacidon Gestién Plan
formativas (n° mujeres /n° de hombres *100)
Formac.
Producto Eficacia/ Memoria
indice de feminidad de cada accién formativa Focalizacién Gestion Plan
Formac.
Producto Calidad/ Encuesta de
Valoracion del Plan de Formacién Continua 2014 Percepcidn delas | valoracion
personas usuarias | final

AMBITODE  :iNSION 'UENTE DE

ACTIVIDADES INDICADORES = ,
DESEMPENO RIFICACION

Actividades de marketing institucional

N° de inserciones en medios de comunicacién Proceso Eficacia | Tablas Retina
(total)
Medios de | N° de inserciones en medios de comunicacién | Proceso Eficacia | Tablas Retina
Comunicacién referentes a acciones locales por la conciliacién
N° de inserciones en medios de comunicacién | Proceso Eficacia | Tablas Retina
referentes a buenas practicas
N° de inserciones en medios de comunicacién en | Proceso Eficacia | Tablas Retina
prensa escrita
N° de inserciones en medios de comunicacion en | Proceso Eficacia | Tablas Retina
radio

N° de ruedas de prensa

N° de inserciones en medios de comunicacién en | Proceso Eficacia | Tablas Retina
television
N° de inserciones en boletines y revistas | Proceso Eficacia | Tablas Retina
Presentaciones | especializadas
Publicas N° de soportes publicitarios (carteles) Proceso Eficacia | Tablas Retina
N° de presentaciones publicas del programa | Proceso Eficacia | Tablas Retina
(total)
N° de presentaciones publicas sectoriales (con | Proceso Eficacia | Tablas Retina
agentes del municipio)
N° de reuniones informativas al movimiento | Proceso Eficacia | Tablas Retina
Reuniones asociativo
informativas N° de reuniones informativas al personal técnico y | Proceso Eficacia | Tablas Retina
empresas publicas
N° de presentaciones publicas en acciones de | Proceso Eficacia | Tablas Retina

formacién y sensibilizacién (talleres, cursos,
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jornadas)
Posicionamiento del Programa Conciliam en | Producto Eficacia | Memoria
buscadores web (Google) Serv. On line
Pagina web N° total de entradas a la web del Programa | Resultado Eficacia | Memoria
Conciliam Serv. On line
N° medio de entradas mensuales a la web del | Resultado Eficacia | Memoria
Programa Conciliam Serv. On line
N° de contenidos actualizados en la web del | Producto Eficacia | Memoria
Programa Conciliam Serv. On line

N° de amigos/as en la pagina de Facebook del Programa | Resultado | Eficacia
Conciliam

Facebook N° de publicaciones de edicién propia en la pagina de | Producto | Eficacia
Facebook del Programa Conciliam

N° de publicaciones de otras personas en la pagina de | Resultado | Eficacia
Facebook del Programa Conciliam

N° de publicaciones en las que se ha etiquetado la pagina | Resultado | Eficacia
de Facebook del Programa Conciliam

Banco de Buenas | N° de buenas practicas incluidas en el Banco de Buenas | Proceso | Eficacia

Practicas Précticas
, L. N° de ediciones publicadas del Boletin Electrénico | Producto | Eficacia | Memoria
Boletin Electrénico .
Conciliam Conciliam Act. UG
N° de correos electrénicos referidos al Boletin | Proceso | Eficacia | Tablas Retina
Electrénico Conciliam
N° de presentaciones publicas del Distintivo “Empresa | Producto | Eficacia | Memoria Act.
L Conciliadora” UG
Distintivo o - " o« .
N° de correos electrénicos referidos al Distintivo “Empresa | Proceso | Eficacia
Empresa o ”
o Conciliadora
Conciliadora S - . — -
N° de bases de convocatoria adaptadas a la realidad | Producto | Eficacia | Memoria Act.
municipal UG
N° de Certdmenes Distintivo ‘“Empresa Conciliadora” | Resultado | Eficacia | Memoria Act.
convocados UG
N° de Certdmenes Distintivo “Empresa Conciliadora” | Resultado | Eficacia | Memoria Act.
realizados UG
N° de candidaturas al Distintivo “Empresa Conciliadora” | Resultado | Eficacia | Memoria Act.
presentadas por empresas UG

N° de correos electrénicos remitidos sobre certamen
“Empresa Conciliadora”
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AMBITODE  :INSION
DESEMPENO
Producto Eficacia

ACTIVIDADES INDICADORES

N° de horas de asesoramiento

FUENTE DE
VERIFICACION

Doc. Interna de
trabajo

N° total de correos electrénicos Proceso Eficacia | Doc. Interna de
enviados trabajo
Grado de satisfaccién con las Producto Calidad | Encuesta de
Acompafiamiento de respuestas re'cibida.s, (1-5) . valoracidn final
asistencia Gradf) de satlsfacc10n. c'qn la Producto Calidad Encues?aj dg
. accesibilidad y disponibilidad (1-5) valoracion final
pesii Grado de satisfaccién con larapidez | Producto Calidad | Encuesta de
de la respuesta (1-5) valoracidn final
Grado de satisfaccion con la Producto Calidad | Encuesta de

motivacion (1-5)

valoracion final

Grado de satisfaccion general (1-5) | Producto Calidad

Encuesta de
valoracion final

AMBITODE  :NSION ENTE DE
ACTIVIDADES INDICADORES = -
DESEMPENO FICACION

N° de Pactos Locales firmados Resultados Eficacia | Pactos

Locales

Productos Eficacia | Pactos

N° de asistentes al acto de firma del Pacto Local Locales
N° de mujeres asistentes al acto de firma del Pacto Productos Eficacia | Pactos

Local Locales
N° de hombres asistentes al acto de firma del Pacto Productos Eficacia | Pactos

Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

N° de entidades firmantes del Pacto Local (total) Locales
N° de administraciones publicas (no incluido el Resultados Eficacia | Pactos

ayuntamiento) firmantes del Pacto Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

N° de empresas publicas firmantes del Pacto Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

N° de sindicatos firmantes del Pacto Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

Pactos Locales por | N°de partidos politicos firmantes del Pacto Local Locales
la Conciliacién N° de medios de comunicacién firmantes del Pacto Resultados Eficacia | Pactos

Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

N° de empresas firmantes del Pacto Local Locales
N° de asociaciones de mujeres firmantes del Pacto Resultados Eficacia | Pactos

Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

N° de asociaciones juveniles firmantes del Pacto Local Locales
Resultados Eficacia | Pactos

N° de otras asociaciones firmantes del Pacto Local Locales
N° de entidades pertenecientes a la comunidad Resultados Eficacia | Pactos

educativa firmantes del Pacto Local Locales
N° total de actuaciones recogidas en los programas de | Resultados Eficacia | Pactos

trabajo Locales
N° de actuaciones de la linea 1 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos

programas de trabajo Locales
N° de actuaciones de la linea 2 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos

programas de trabajo Locales
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N° de actuaciones de la linea 3 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo Locales
N° de actuaciones de la linea 4 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo Locales
N° de actuaciones de la linea 5 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo Locales
Ratio de actuaciones recogidas en los programas de Resultados Eficacia | Pactos
trabajo sobre las actuaciones recomendadas en el Locales

diagndstico
Ratio de actuaciones de la linea 1 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo sobre las actuaciones Locales
recomendadas en el diagndstico
Ratio de actuaciones de la linea 2recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo sobre las actuaciones Locales
recomendadas en el diagndstico
Ratio de actuaciones de la linea 3 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo sobre las actuaciones Locales
recomendadas en el diagndstico
Ratio de actuaciones de la linea 4recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo sobre las actuaciones Locales
recomendadas en el diagndstico
Ratio de actuaciones de la linea 5 recogidas en los Resultados Eficacia | Pactos
programas de trabajo sobre las actuaciones Locales
recomendadas en el diagndstico
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a poblacién general Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a familias Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a mujeres Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a hombres Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a jévenes Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a personas mayores Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas al tejido empresarial Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a profesorado Locales
Resultados Eficacia | Pactos
N° de actuaciones dirigidas a AMPAS Locales

AmBITO DE INSION FUENTE DE
ACTIVIDADES INDICADORES < a
DESEMPENO VERIFICACION
Valoracién del cumplimiento de los | Resultados Calidad | Encuesta de
objetivos del Programa satisfaccién final
Valoracién de la utilidad del programa Resultados Calidad | Encuesta de
Valoracioén del para la ciudadania satisfaccion final
Programa Valoracién de la utilidad del programa Resultados Calidad | Encuesta de
para el puesto de trabajo satisfaccion final
Resultados Calidad | Encuesta de
Propuestas de mejora satisfaccién final
X * 328 FEDERACION S,
x  ANDALUZA A Instituto Andaluz de la Mujer et

* x DE MUNICIPIOS
* x % Y PROVINCIAS

own e aronwon CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Unién Europea
Fondo Social Europeo




Documento 1 de 1.Firmado por: NOMBRE MARIN ESTEVEZ ALVARO - NIF 31601831S, Emisor del certificado: FNMT Clase 2 CA; Nimero de serie del certificado firmante: 1.022.295.231, Fecha de emision de la firma: 28/04/15 14:14

Cadigo de integridad (alg. SHA-256): 0e42cfd90377721ec41932c7f62e7409711c40949cd4c9f53a40702a6a7b88cc

Pégina 31 de un total de 120 pagina(s), Version imprimible con informacién de firma.

Programa

conCiliam Andalucia ’A:

" se mueve con Europa

B. Implementacién del Plan de Marketing
Interinstitucional.

e Actualizacién continuada y Dinamizacion de la Web 2.0 Conciliam

El Plan se constituye como el mapa que guia la accidn de corto y mediano plazo. Es
la brdjula que indica el camino a seguir. En nuestro caso, circunscribiremos a tres
variables predominantes. La primera, para saber qué queremos comunicar
(direccionalidad estratégica); la segunda, cémo lograr nuestro objetivo (capacidad
de gestién); y la tercera, con quienes lograr los objetivos (gobernabilidad
estratégica). La combinacién de estos factores nos permitird alcanzar nuestras
metas. Con el desarrollo del Plan de Marketing y Comunicacidn hemos conseguido
entre otros, los siguientes beneficios:

* Ayuda para definir hacia donde ir y cudl serd la meta.
= Identificar el camino légico a seguir para llegar a ella.
* La informacidn “en tiempo real” de cdmo se progresa respecto del plan

trazado.

= Dejarnos ver los errores primero en el papel, antes de que aparezcan en la
realidad.

» Permitirnos realizar rapidos ajustes si se presentan dificultades en el curso
del trabajo.

Asi pues el Plan de Marketing y Comunicacidon del Programa Conciliam engloba
tanto las claves para comunicar adecuadamente el propio proyecto, lo que incluye
las normas de uso que la propia Comisidn Europea exige en estos casos, al ser un
proyecto cofinanciado por FSE.

Durante la Fase | dedicamos nuestros esfuerzos a disefiar dicho Plan que no solo
supuso la generacién de la imagen corporativa que identificase a Conciliam; sino
también el resto de instrumentos y herramientas que nos ayudarian a darlo a
conocer tanto a los grupos implicados directamente en su ejecucidon como a la
ciudadania de los municipios conciliam de cara a poder llegar al publico en general.
Todos ellos a disposicion del Programa en esta nueva Fase: la propia Web 2.0, el
Spot, la Cufia de Radio, el Laboratorio Concilima y la Caja de Herramientas, entre
otros.
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/2 Programa CONCILIAM 2 - Windows Internet Explorer MEE
— T
/) [ g iws s esivacsjconcianzindex.sho =l (&[] x| 8 6o [2]-]

e Favortos | 55 B Stios sugeridos v 8] Galera c Web lice @ http--wiw.Famp

& Programs CONCILIAN 2 | | %3 - B - (1 i=h - Pégna~ Sequridsd ~ Herramientas ~ @ 7
’é' El modo protegido esta desactivado para la zona de Internet. Haga clic aqui para abrir la configuracién de seguridad. x
‘Agenda Conciliam
ngdximns eventos Pacto local por la
de la vida familiar
y laboral
e e P
la que solo podrin tener accese las
personas v s scredtatas
I 0, G RO o
b @ b @ 13 Segunda Fase de Pilotaje
Pl Munipales ara fa
lamldad de
Mujeres y Hombr es" pulsando aqui.
I o e T
skndari de s priximos etz
programados por s Auntamentos
et
e amn, pres
vl e R s
()
3 i
Distintivo -) ‘s
EMPRESA
CONCILIADORA
o video
E
JE e FEDERICION
* »F‘ND‘WH‘ D AR G R My
* "w OE MUNICIPIOS - o CONSEIERA DE IGUALDAD, SALLD ¥ POLICAS SOCIALES.
* %% Y PROVINCIES Union Europea
e p————
@ I L F et fats Fa-[®%% -,

R EE [ lRs o
Imagen de la Web Conciliam actualizada. Incluye acceso directo al Boletin Conciliam y al video para

la Campafia “Distintivo Empresa Conciliadora” http://www.famp.es/racs/conciliam2/index.php

[nicio

Accesos a la web Conciliam (Pagina de Acceso/Intranet/Observatorio de
Politicas de Igualdad):

ACCESOS A LA WER DE COMCILIAM
E F | MAR | ABR | MAY | JUMN | JUL | AGD| SEP | OCT MOV | DIC | EME | FER | MAR | TOTALES
3,147 3186|3686 17254056 | 2451 1461|694 | 1,168 1.873[ 1,515 1 488| 2,338[ 3.391| 3.688] 36367
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e Difusién y Diseminacion de Resultados

Hemos conseguido con el esfuerzo de todos/as posicionar en los buscadores de
internet al Programa Conciliam, aqui un rescate de pantalla de una consulta en
google:

Difusion de resultados a través de RR.Sociales y Sitios Web | dil il
Conciliam

>
D L ——— se mueve con Europa

€ = C |8 htips://www.google es/#q

Andaluca

iliam

GO 8[2 conciliam un

Web  Maps  imégenes  Videos  Nolicias Henamienias ds bisqued Posicionamiento
— °e
Aproximadamente 130,000 resultados (0,42 segundos) . en GOOgIe

Programa Conciliam

Wi famp esiconciliamisiop php = 1 3 O . O 0 0

Con la puesta en marcha del Programa Conciliam, e Instituto Andaluz de la Mujer, la
FAMP 1 los 34 Ayuntamientos participantes perseguimos como objetivo

resultados en 0,42
segundos

saltar animacion ENTRAR
W famp esiconciliam/ ~
Skip Intro. saltar animacion. ENTRAR.

Programa CONCILIAM 2

Wi famp esiracs/conciliamz/ingex php ~

Este es el sitio web de una heramienta de trabajo ¥ comunicacin para la interconexin
e los Municipios Coneiliam de Andalucia 3 la que sola podrin tener

FoflPrograma Conciliam - Federacion Andaluza de Municipi
W famp esiracs/conciliam2/doc/ol onciliam pdf ~

(FAMP) como representante de los Gobiemos Locales de Andalucia ponemas en
marcha el Programa ConcilAM. (2010-2011) desde el que se levars 3 cabe

Programa CONCILIAM - Ayuntamiento de Moron de la ...

Wi ayto-morondelatontera org > Inicia > Sotialy Sanitana ~

Los municipios participante: con asistencia técnie ecifica para la
ejecucion de CONCILIAM dard &l cumplimiento metas fjadas.
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Conciliam esta en Face6ook Programa

Conciliam
Bt i ) Grormonse U Andalucia

daluda >
€ 5 C B https://www facebock com/ccrciliam. fame semueve.on Europa

Programa Conciiam

. Programa Conciliam _Biografia * Reciente ~ |

e T —
IRbassibdd
o

Foto de Famiia del Pacto Local por la Cancikacion en 1a cudad de Baza

0 Ouadainols  Areade
Osuna Rincanat Iquaidad Motn

5 AAntonsa Agudo Gonzalez, 13 OImo y 3 8 05 gusta esto.
Ry http://www.facebook.com/conciliam.famp
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Y con motivo del reconocimiento recibido desde Fundacidon ALARES, se elaboré un
numero especial de su revista, el Programa Conciliam figura con una resefia
especifica.

Al a r e S ‘ Gobernanza Local y Conciliacion: En la
Busqueda de un Nuevo Modelo Social en
dad, Familia y Compem.wdad Empr ‘ . Andalucia

Teresa Muela Tudela

Directora del Departamento de Polilicas de Iguaidad y Redes

VIl Edicion de los Premios Alares

La Fiederacién Andahiza de Munkip

El Programa Conciliam
promueve un modelo de
conciliacion partiendo de la
“realidad local”

“La Conciliacion, ademas de ser un
compromiso necesario, s una oportunidad
para marcar la diferencia y posicionarse
frente al resto de empresas”.

) Paots lacal por la Conoiliacion serd k hemamisnta
arvés O |3 CUs QENSEr LN COMPROTISG COMpankD.
Un compromisa de las entidades frmars
Tabajar conjuntamens por Lnos chisives o

= Facittar a las cudedanas.y cudadar

de
russtro municipio s conciliscién de su vids famiier
percraly rmmm

para i avanzanco a0

Il Edicién Premios PRL
“La inclusion de las personas con
discapacidad en el mercado
laboral tiene una importancia vital
para nuestra sociedad.”

s Crgenizaconss.
s formmas de rabaje

= - @ P ateroo B F - el repario del cuidado para faciitar la concliacion.

Esta Memoria de Ejecucién en su Anexo VI (Dossier de Prensa y Medios) recoge los
datos totales con las noticias compiladas por la Unidad Autonémica de Gestidn del
Programa Conciliam.
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e Reconocimiento como Buena Prdctica ante Fondos Europeos

Y hemos sido reconocidos como Buena Practica por la Direcciéon General de Fondos
Europeos de la Junta de Andalucia:

Reconocimiento como una de Er;gnr::?lai =
Cas’ Mejores Practicas” o
GA iojres Pricices f.::‘..z‘.f: e
o ks e PRosRaNa rERATVO P

= I]»Biawwamm ErondsEurspeosentod... X BB = = pigar Seqniade Hemmenase @

n FONDOS EUROPEOS uscc //’ — g=8n| PROGRAMA CONCILIAM 2009 - 2014
!m}‘vr:rw\ e ©N ANDALUCIA smueean g ‘:

Fondos Europeocs

¥ MEJORES PRACTICAS

EE wnan
PO TR0S

>
53

g: Mejores Practicas

b

£

5 : PROGRAMA CONCILIAM 20092015

£

b Andalucia

¥ para acanuara esut fndamentsl famitar

‘Socil Europeo (FSE}, Descarparicha

£
2
]
s
2
3
<
.

http://www.juntadeandalucia.es/economiainnovacionyciencia/fondoseuropeosenandalucia ‘
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e Presentacién del Certamen Empresa Conciliadora.

El objeto no es otro que visibilizar el compromiso de las empresas participantes en el
Progama Conciliam puesto de manifiesto a través de medidas o buenas prdcticas a
favor de la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal de sus trabajadoras/es en
sus empresas.

Para llevar adelante esta tarea nos propusimos en primer lugar, sumar a todos los
Ayuntamientos en los que se ejecutado el Programa Concliam esto es en los 53
Ayuntamientos de Andalucia que emprendieron el camino en 2009 y que aun hoy
siguen adelante (de los 54 iniciales hemos tenido una baja, concretamente el
Ayuntamiento de Sevilla, que solo llegd a participar en la Jornada de Lanzamiento
celebrada en Baeza en 2009).
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Era, sin duda, una buena oportunidad para unir los caminos de todos ellos. Los
Ayuntamientos Conciliam que firmaron el Pacto Local por la Conciliacién en 2011y
quienes lo estan firmando en 2015.

A partir de ahi, desde la Unidad de Gestion de Conciliam se elaboraron las Bases
para la entrega del Distintivo Empresa Conciliadora, que cada Ayuntamiento ha
adaptado a su propia realidad, ya que esta era una tarea local y no autondémica.

Las/os empresarios/as que han optado a dicho galardén han tenido que
candidatearse mediante la presentacion de una Memoria Técnica, siguiendo lo que
reflejan las Bases. En la Memoria de Gestion figura informacién cualitativa y
cuantitativa de todo ello (Bases Locales, publicacién en sitios web de los
Ayuntamientos participantes, Copia de las Actas celebradas para la que deberan
presentar a sus Ayuntamientos respectivos, en la que se recojan detalles
cuantitativos y cualitativos (innovacién, eficiencia, eficacia, sostenibilidad vy
compromiso con la igualdad de oportunidades) referidos a las medidas o buenas
practicas que presenten.

Los Ayuntamientos Conciliam seran quienes otorguen directamente este Galarddn.
No asi el Instituto Andaluz de la Mujer o la Federacién Andaluza de Municipios y
Provincias; por tanto, no deberemos confundirlo con la Marca de Excelencia en
Igualdad recogida en el Articulo 35 de la Ley 12/2007, de 26 de Noviembre. BOJA N°
247, de 18 de diciembre de 2007.
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P + P SR P 1P
1P [
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¢ Edicion Digital del Boletin “Conciliam”.
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C. Coordinacion Interinstitucional

El Proyecto traerd consigo un calendario de reuniones de coordinacién que se
llevardn a cabo: Con la Direccidn General de Instituto Andaluz de la Mujer y/o la
Jefatura de Servicio de Formacidn y Empleo del IAM.

- A priori, marcamos 5 reuniones. El calendario definitivo viene
marcado por la publicacién de la Resolucién por parte del IAM (31 de
octubre de 2014), se prevén las fechas siguientes, estando prevista
una fecha mas:

FECHA LUGAR DE OBSERVACIONES
CELEBRACION
Celebrada/presencial | 10.12.14 Sede IAM Revision de Tareas y
aprobacion del
calendario
Intercambio de 12.01.15 Sede IAM Revision de tareas,
informacién / on line ajuste de agendas y

validacion de
documentacion.

Celebrada 30.01.15 Sede del 1AM Coincidente con la
/presencial en Sevilla. Reunion de
Coordinacion
Provincial de Sevilla en
la convocatoria a los
Ayuntamientos
Conciliam |).

Asisten:

Directora General
Coordinadora de
Sevilla

2 Personas del
Servicio de Formacion

y Empleo.
No celebrada 24.02.15 Sede del Coincidente con la
Ayuntamiento Reunion de
de Laujar de Coordinacidn Local en
Andarax el Ayuntamiento de
(Almeria) Laujar de Andarax-

Almeria (Ayto.
Conciliam Il).

Asiste Personal del
IAM en Almeria, no de

los SS.CC.
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Celebrada/presencial | 24.03.15 Sede Provincial Coincidente con la

del IAM en Reunion de

Sevilla Coordinacion
Provincial de Conciliam
ly ).

Asisten:

ANA GARCIA y
Personal del IAM en
Sevilla.

Después de la reunion
mantenida en la Sede
provincial, acudimos a
los Servicios
Centrales.

No celebrada 31.03.15 Sede Provincial Coincidente con la

del IAM en Reunion de

Milaga Coordinacion
Provincial de Conciliam
Iy li).

Asiste Personal del
IAM en Malaga

En el apartado de Anexos, concretamente en los Anexos Il, Ill, IV y V de ésta
Memoria y en el Informe de Desplazamientos y Dietas (Julio 2014-Marzo 2015).
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e Calendario de Reuniones con los Centros Directivos en las 8 Capitales de Provincia y los Ayuntamientos

CALENDARIO 2015

Enero
LI M| X ]| J |V
51617
12 |13 | 14
19 [ 20 | 21 | 22
26 | 27 | 28 | 29

Reuniones Provinciales de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam |

15.01.15 Reunién Provincial de Coordinaciéon Ayuntamientos Conciliam I(Granada)
16.01.15 Reunidn Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam I(Jaén)
23.01.15 Reunidn Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam 1(Cadiz)
30.01.15 Reunidn Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam I(Sevilla)

Reuniones Locales de Trabajo Ayuntamientos Conciliam Il
Provincia de Cadiz Provincia de Sevilla
19.01.15:Medina-Sidonia; 26.01.15: Puebla de Cazalla
20.01.15:Sanldcar de Barrameda, 27.01.15: Osuna
21.01.15: Chiclana de la Frontera 28.01.15:La Rinconada
22.01.15: Algeciras 29.01.14: Carmona
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Febrero
M| X | J ]|V
314516
10 12
17 | 18 | 19 | 20
24 | 25 | 26 | 27

Reuniones Provinciales de Coordinacion Ayuntamientos Conciliam |

11.02.15 Reunidn Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conicliam | (Huelva)
13.02.15 Reunién Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam I(Cérdoba)
16.02.15 Reunidn Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam I(Malaga)
23.02.15 Reunidn Provincial de Coordinacién Ayuntamientos Conciliam I(Almeria)

Reuniones Locales de Trabajo Ayuntamiento Conciliam Il

Provincia de Cérdoba: Provincia de Jaén:

03.02.15: Lucena 05.02.15: Torredelcampo

04.02.14: Peﬁarroya-Pueblonuevo (no se llegé a realizar en el municipio, | 06.02.05: Baeza

sino que tuvo lugar en el IAM-Cérdoba, con motivo de la Reunién de Coordinacidn

Provincial)

Provincia de Huelva: Provincia de Malaga:

10.02.15 Ayamonte 17.02.15: Cartama
18.02.15:Torrox
19.02.15: Vélez-Mdlaga

Provincia de Almeria: Provincia de Granada:

24.02.15: Laujar de Andarax 26.02.15: Motril

25.02.15: Roquetas de Mar 27.02.15: Baza
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Reuniones Provinciales de Coordinacién Ayuntamientos
Conciliam | y Il conjuntamente

17.03.15 ALMERIA 24.03.15 SEVILLA

18.03.15 GRANADA 25.03.15 HUELVA

19.03.15 CORDOBA 26.03.15 CADIZ
20.03.15 JAEN 31.03.15 MALAGA
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(8) Reuniones Provinciales de Coordinacién / Ayuntamientos Conciliam
I del 15 de enero al 23 de Febrero 2015

Lugar de Celebracién: Sedes de los Centros Provinciales del IAM

Convoca: FAMP

Ayuntamientos Convocados:

ALMERIA CADIZ CORDOBA GRANADA
1. Almeria 1. Alcald de los Gazules 1. Cdérdoba Chauchina
2.Uleila del Campo 2.Puerto Real 2. Montilla . Granada
3.Vera 3.Vejer de la Frontera 3. Montoro . Loja
4. Vicar 4. Villanueva de . Vélez de
Cérdoba Benaudalla
HUELVA JAEN MALAGA SEVILLA
1. El Almendro 1. Alcalala Real 1. Antequera Dos Hermanas
2.Huelva 2. Anddjar 2. Mdlaga 2. Moréndela
3.Isla Cristina 3. Jaén 3. Marbella Frontera
4.Punta Umbria 4. Linares 4. Rincondela 3. Sevilla
5. Torreperogil Victoria 4. Utrera
5. Ronda 5. Villanueva del Rio y
Minas
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[0 Ayuntamientos que formaron parte de la Fase | de Pilotaje si bien no concluyeron
el proceso dela Firma de Pacto (todos a excepcion de Sevilla completaron la Hoja a
excepcion de la ultima tarea; esto es el Acto Institucional de la Firma)

Asisten:

Coordinadora Provincial del IAM

Responsables Politicas y Personal Técnico de los Ayuntamientos convocados
Representante FAMP

Orden del Dia (Conciliam I)

Toma de contacto con los Ayuntamientos Conciliam I.

Presentacidn del Mapa de Impacto Conciliam I.

Presentacidn del “Distintivo Conciliam”.

Presentacion del Boletin Electrénico “Conciliam”

Previsiones de futuro en el marco de Gobernanza y Conciliacion-
Corresponsabilidad.

(O, B NERVVIR NP

Resultados Conseguidos:

45
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* Implementacidn del Plan de Accién 2015-2020 en materia de Gobernanzay
Conciliacién-Corresponsabilidad.

(20) Reuniones Locales de Trabajo del 19 de enero al 27 de Febrero 2015
Lugar de Celebracién: Sedes Municipales

Convoca: FAMP

20 Ayuntamientos Sede:

ALMERIA CADIZ CORDOBA GRANADA
1. Laujar de 1. Algeciras 1. Lucena 1.Baza
Andarax 2. Chiclana dela 2. Pefiorroya- 2. Motril
2.Roquetas de Frontera Pueblonuevo
Mar 3. Medina-Sidonia
4. Sanlucar de
Barrameda
HUELVA JAEN MALAGA SEVILLA
1. Ayamonte 1. Baeza 1. Cartama 1.Carmona
2. Torredelcam 2.  Torrox 2.0suna
po 3. Vélez- 3.Puebla de Cazalla

Malaga 4. La Rinconada

Se prevé que participe en la Sesién de Mafana/Primera Parte:

e Personal del Centro Municipal de Informacién a la Mujer

e Representacion del Centro Provincial del IAM

e La Asistencia Técnica que se encargara del Plan de Acompafiamiento y
Seguimiento-Evaluacién acudan también para reforzar las debilidades que se
puedan plantear.

e Representantes del Grupo Motor Local en aquellos casos donde se entienda
necesario por parte de la Unidad Local de Coordinacidn.

Orden del dia (CONCILIAM I1):
Primera Parte:

1. Revisidn de las tareas realizadas.
2. Compilacién de documentos acreditativos.
3. Preparativos para la Sesién Institucional de Firma del Pacto Local por la
Conciliacién
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4. Presentacion de las Bases Reguladoras del “Distintivo Conciliam” para las
Empresas que operan en los Municipios Conciliam.
5. Presentacidn del Boletin Electrdnico “Conciliam”

Segunda Parte:

Encuentro con Responsables Politicos/representantes de CEPES-A al objeto de
valorar las oportunidades que se planteen en cuanto a la puesta en marcha de
proyectos empresariales vinculados con la Economia Social en el municipio. Al
objeto de presentar las Bases Reguladoras del Distintivo Conciliam que sera
otorgado durante el mes de marzo de 2015.

Resultados Esperados:
e Cumplir con la Hoja de Ruta Conciliam
e Subsanar duda y reforzar debilidades respeto a El Acto Institucional de
Firma del Pacto:
e Protocolo
e Documentacion
e Difusién/Publicidad
e Secuencia.
e Recoger datos cuantitativos y cualitativos para el Mapa de Indicadores
Conciliam 111

(8) Reuniones Provinciales de Coordinacién /| Ayuntamientos Conciliam
del 17 al 31 de Marzo 2015

Lugar de Celebracion: Sedes de los Centros Provinciales del IAM
Convoca: FAMP
54 Ayuntamientos Convocados:
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ALMERIA CADIZ CORDOBA GRANADA
1. Almeria 1. Alcald de los | 1. Cérdoba 1. Chauchina
2. Uleila del Campo Gazules 2. Montilla 2. Granada
3. Vera 2. Puerto Real 3. Montoro 3. Loja
4. Vicar 3. Vejer dela Frontera 4. Villanueva de Cérdoba 4. Vélez de
5. Laujar de Andarax 4. Algeciras 5. Lucena Benaudall
6. Roquetas de Mar 5. Chiclanadela 6. Pefiorroya- a
Frontera Pueblonuevo 5. Baza
6. Medina-Sidonia 6. Motril
7. Sanltcar de
Barrameda
47
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HUELVA JAEN MALAGA SEVILLA
1. ElAlmendro 1. Alcald la Real 1. Antequera 1. Dos Hermanas
2. Huelva 2. Anddjar 2. Mdlaga 2. Mordndela
3. Isla Cristina 3. Jaén 3. Marbella Frontera
4. Punta Umbria 4. Linares 4. Rincéndela 3. Sevilla
5. Ayamonte 5. Torreperogil Victoria 4. Utrera
6. Baeza 5. Ronda 5. Villanueva del Rio y
7. Torredelcampo 6. Cartama Minas
7. Torrox 6. Carmona
8. Vélez-Mdlaga 7. Osuna
8. Puebla de Cazalla
9. LaRinconada
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Orden del Dia en las sedes de los Centros Provinciales del IAM:

1. Revisidn de las tareas realizadas.

2. Compilacion de documentos acreditativos necesarios para el Informe Final
de Evaluacion.

3. Entrega de Documentacion (Pactos Locales por la Conciliacion en los
Municipios Conciliam II)

4. Presentacién de las Empresas ganadoras del “Distintivo Conciliam”.

5. Presentacién de la Estrategia “Municipios Conciliadores: Andalucia 2015-
2020”

Resultados Esperados:
1. Elaboracidn del Informe de Evaluacion Final del Programa Conciliam.
2. Presentacién de la Estrategia “Municipios Conciliadores: Andalucia 2015-
2020”.
3. Captacion de Adhesiones para la puesta en marcha del Proyecto “Municipios
Conciliadores: Andalucia 2015-2020".
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4.PRODUCTOS FINALES

Durante el desarrollo del Programa Conciliam Il se han obtenido cuatro productos,
resultado todos ellos de la puesta en marcha de las actividades disefiadas por la
Unidad de Gestién y el trabajo desarrollado por los Grupos Motor de los 20
municipios participantes en el Programa.

Los cuatro productos son:
- 20 Pactos Locales por la conciliacidn y la Corresponsabilidad
- Resumenes Ejecutivos de la Memoria de Ejecucién
- Catdlogo de Buenas Practicas Conciliam
- Plan de Marketing Interinstitucional.

A continuacién se incluye una descripcion de cada uno de los productos, descripcion
a la que se ha afiadido informacién sobre determinados indicadores de evaluacién.
El propdsito de este esquema de presentacion no es otro que conseguir transmitir
una imagen lo mas detallada posible del proceso y del resultado de cada producto
analizado.

Posteriormente, en el apartado nimero 5 de esta memoria se presentan los
resultados del seguimiento y evaluacion del Programa.

20 Pactos Locales por la Conciliacidn y Ia
Corresponsabilidad

El Pacto Local por la Conciliacién es el documento que define y organiza el marco
para avanzar en la consecucidon de los objetivos orientados a facilitar a la ciudadania
la conciliacién de su vida personal, familiar y profesional. Supone ademds un
compromiso de las entidades locales para trabajar conjuntamente por esos
objetivos.

Los Pactos Locales expresan la concertacion local entre administraciones y agentes
econdmicos y sociales del territorio, y constituye un valor afiadido que favorece la
adecuacion y la eficacia de las medidas de conciliacién propuestas, directamente
vinculadas a las caracteristicas especificas de dicho territorio.
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Ese compromiso se materializa a través de un documento que las diferentes
entidades de cada municipio han firmado como forma de adhesidn.

El disefio de cada Pacto se ha realizado a partir de un diagndstico de la situacion del
municipio en materia de conciliacién, recopilando datos cuantitativos y cualitativos
que reflejan las necesidades y la percepcidn sobre la conciliacién en el municipio.

A partir de dichos diagndsticos se identifican las dreas en las que hay que hacer
incidencia, asi como la poblacién a la que deben dirigirse las medidas. Dicho
documento finaliza con un apartado de “conclusiones y recomendaciones”, donde
se recogen los aspectos mas significativos a tener en cuenta a la hora de disefiar las
medidas y acciones que conformardn el Pacto Local por la Conciliaciéon en cada
municipio.

20 municipios andaluces iniciaron la segunda fase del Programa Conciliam en 2013.
Durante el mes de marzo de 2015 todos ellos han completado una parte del
proceso, ratificando su compromiso con la Conciliacién de la vida personal, familiar
y laboral en el acto de firma del Pacto Local por la Conciliacidn.

Durante dicho acto, las entidades que conforman el Grupo Motor en cada municipio
han declarado el propdsito de velar por el cumplimiento y el desarrollo del Pacto y
los Programas de Trabajo, proyectando hacia la ciudadania el contenido de los
mismos, dentro de un marco de estabilidad y compromiso activo y participativo.

CALENDARIO DE ACTOS INSTITUCIONALES DE FIRMA DE PACTOS LOCALES POR LA

CONCILIACION
e e o v e stato_coming
2 3 4 5 6 7 8
Puebla de
Cazalla (SE)
Lucena (CO)
9 10 1 12 13 14 15
Baza (GR)
Torredelcampo Avamonte
Baeza (JA) (JA) (I-)IIU)
Cartama (MA)
16 17 18 19 20 21 22
Laujar de
Andarax (AL) | Chiclanadela | Pefiarroya-
Vélez Mélaga | Fra (CA) Pueblonuevo
(MA) Torrox (MA) | (CO)
23 24 25 26 27 28 29
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Medina
. . Sidonia (CA La
Algeciras (CA) Motril (GR) Sanlt]calg de) Rinconada
Carmona (SE) Osuna (SE) Barrameda (SE)
(CA)

30 31

Roquetas de
Mar (AL)

Un total de 503 personas han estado presentes durante la firma de los Pactos. El
62% de las cuales son mujeres.

ASISTENTES AL ACTO DE FIRMA DEL
PACTO LOCAL POR LA CONCILIACION
Mujeres
) 45 80
Hombres 35

Mujeres 64

CADIZ 104
Hombres 40
Mujeres 42

CORDOBA 55
Hombres 13
Mujeres 56

GRANADA 92
Hombres 36
Mujeres

HUELVA 4l 2 8
Hombres 3
Mujeres 17

JAEN 27
Hombres 10
Mujeres 32

MALAGA 57
Hombres 25

Mujeres 1
) 5 80
Hombres 29

A nivel autondmico se han adherido un total de 375 entidades de diversa naturaleza.
Asi, junto al Ayuntamiento y sus diferentes dreas, han firmado el Pacto empresas
publicas, grupos politicos, sindicatos, el tejido asociativo del municipio (asociaciones
de mujeres, culturales, juveniles, AMPAS, etc), asi como los medios de comunicacién
y el sector empresarial local.
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Se han dado algunas variaciones con respecto a la composicién de los Grupos Motor
que iniciaron el Programa, las cuales comentamos a continuacion.

A nivel autondmico los Grupos Motor que iniciaron el Programa estaban
constituidos por 116 entidades publicas, que finalmente han quedado en 45. Esta
diferencia se debe a que en las primeras fases del proyecto era necesario que las
diferentes dreas municipales se implicasen para dinamizar y movilizar al resto de la
corporacion local. Siendo una manera de que las dreas que conforman cada
ayuntamiento hiciesen de intermediarias y coordinasen las diferentes fases que
implica el programa Conciliam.

Una vez consolidado el Grupo Motor y con la firma del Pacto, es el Ayuntamiento en
su conjunto el que queda adherido. Esto lo compromete a aplicar la transversalidad
en toda la Institucidon y en todos los procesos que inicie. La adhesién al Pacto,
supone una apuesta de la Corporaciéon al completo, por un nuevo modelo de
gobernanza local y de politica municipal, consensuada con la ciudadania y los
agentes socioeconémicos.

Por tanto, en el momento de firma del Pacto Local, las dreas municipales no figuran
de manera independiente, sino como una Unica entidad adherida a través del
ayuntamiento. Desde esta dptica, la disminucion de las entidades publicas puede
entenderse como un buen sintoma del calado y la madurez alcanzada por el
proyecto en cada municipio.

Sobre la composicidn de los Grupos Motor cabe destacar ademas, la diversidad de
agentes sociales locales implicados. La conciliacidon de la vida laboral, familiar y
personal se fundamenta en una corresponsabilidad institucional y social en la que
todos los agentes sociales deben intervenir asumiendo cada uno un papel
determinado. Este es un requisito imprescindible para garantizar el cumplimiento de
los objetivos del Pacto Local, ya que solamente a través de un ejercicio de buen
gobierno y haciendo participes de la toma de decisiones a los agentes locales,
garantizamos que el Programa de Trabajo es realista y se adapta a las necesidades y
a la realidad del municipio en materia de conciliacién.

Debemos hacer hincapié en la importancia de contar con la participacion del tejido
asociativo y la comunidad educativa. Las asociaciones locales, concretamente las de
mujeres, son un cauce de participacion y comunicacién con enorme peso en
Andalucia, y ademads, el sector asociativo aumenta sus niveles de influencia en la
medida en la que coordina sus actividades a través de uniones o plataformas.
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Por su parte, durante el proceso de disefio y elaboracién de los programas de
trabajo, se conseguido la implicacidon de los centros educativos y las AMPAS muy
significativa, siendo ésta decisiva, ya que este hecho garantiza que la sensibilizacién
en igualdad de oportunidades y corresponsabilidad empezard en las edades
infantiles y continuara a lo largo de la etapa educativa de nifios y nifias.

Evolucién de la composicion de los Grupos Motor (Andalucia).
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Anivel local, se han dado variedad de situaciones, destacamos algunas de ellas:

Chiclana de la Frontera, Motril y Vélez Malaga, han sido los municipios en los que mas
entidades se han adherido al Pacto Local. En los tres casos son municipios de gran
poblacién, en los que hay una diversidad tanto cuantitativa como cualitativa de agentes
socioecondmicos operando en el territorio. Sin embargo, este hecho no es extrapolable a
todos los municipios de gran tamafio, porque también nos encontramos con el caso
contrario, Algeciras que siendo un municipio grande, tiene muy pocas entidades adheridas.
Por ultimo, destacar, el caso de Laujar de Andarax, que siendo un municipio pequefio, tiene
representadas a todas las entidades, y en donde el tejido empresarial juega un papel
fundamental.
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ENTIDADES ADHERIDAS AL PACTO LOCAL POR LA CONCILIACION SEGUN TIPO. RESUMEN PROVINCIAL

ENT. SECTOR TEJ COM. -

PUB. SINDICATOS MM.CC EMPRESARIAL AA.MM AA.EE AMPAS AA.)) AZOE:,?RTAYO EDUCATIVA G.POLITICOS TOTAL
Ameria [E 4 : 6 3 2 2 o 5 7 : 34
1 3 2 6 9 5 8 2 15 17 6 84
3 0 5 7 o 8 o 5 2 3 34
7 1 2 7 9 2 9 o} 1 9 6 63
4 0 0 0 1 1 0 0 0 1 ) 7

2 1 0 0 4 0 10 0 5 0 27
Malaga 8 5 2 6 9 3 9 0 9 1 5 57
M|m 7 6 1 10 8 1 7 o] 13 10 6 69
45 21 8 40 50 14 53 2 63 52 27 375
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PROGRAMAS DE TRABAJO

Cada Pacto Local por la Conciliacidn se acompafia de un Programa de Trabajo
bianual, en el que se detallan las actuaciones mas adecuadas a la realidad de cada
municipio y de las entidades adheridas.
Las actuaciones del Programa de Trabajo se sistematizan en cinco lineas:

1.- Sensibilizacién para el cambio de valores hacia la corresponsabilidad

2.- Acciones de formacién (conocimientos y habilidades)

3.- Pactos entre mujeres y hombres para la corresponsabilidad

4.-Desarrollo e implementacion de nuevas formas de gestion del tiempo

5.- Creacién de recursos y servicios municipales que faciliten la conciliacién

En los Diagndsticos Municipales elaborados en la Fase Il del Programa Conciliam, se
recogieron un total de 842 medidas recomendadas para mejorar la conciliacidn y la
corresponsabilidad en los municipios participantes en el Programa. Durante las
sesiones de trabajo de los Grupos Motor, finalmente se han adoptado 706 medidas
que han quedado plasmadas en los Programas de Trabajo y distribuidas en cinco
lineas de intervencidn.

La linea de sensibilizacién para el cambio de valores (linea 1) es la que recoge mayor
numero de medidas, con un 35,6% sobre el total. En esta linea se incluyen acciones
de difusion del propio programa Conciliam, campafas informativas sobre
conciliacidon y corresponsabilidad, concursos, talleres, cursos y otras acciones de
sensibilizacién. La linea 5 y la 2 engloban al 23% y el 20% respectivamente y
finalmente el 8,2% de las medidas estan incluidas en la linea 4. La linea que incluye
menor numero de actuaciones es la linea 3, las acciones encuadradas aqui suponen
un 13% del total de las medidas incorporadas en los Pactos Locales por la
Conciliacién.

Alguna de las medidas recomendadas en los diagndsticos, implica la dotacién de
recursos econémicos que los Grupos Motor no han podido asumir en sus Programas
de Trabajo. Sin embargo hemos de destacar la coherencia de las actuaciones
propuestas, que se han adecuado a la realidad municipal del momento.
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Porcentaje de medidas incluidas en los Programas de Trabajo segtn linea en la que
se encuadran. Resumen autonémico
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El indicador “Ratio del nimero de medidas incluidas sobre el nimero de medidas
recomendadas en el diagnéstico” muestra cuantas actuaciones se han incorporado
a los Programas de Trabajo por cada 100 actuaciones recomendadas en los
diagndsticos.

Ratio del nimero de medidas incluidas sobre el nimero de medidas recomendadas en el
diagnéstico

Cabe sefialar la dificultad que implica que en un programa donde la planificacién de
las actuaciones se realiza a través de un proceso participativo, y son las entidades
locales las protagonistas de su disefio y puesta en marcha, todas las
recomendaciones basadas en el diagndstico inicial se mantengan hasta la
aprobacion del Pacto.
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En conjunto puede observase como resultado del proceso de reflexién y trabajo en
equipo llevado a cabo en cada localidad, en la linea 5 algunos ayuntamientos han
agregado mas actuaciones de las que en principio se sugerian. Las medidas incluidas
en las lineas 3 y 4 se han reducido considerablemente, incluyéndose
aproximadamente 6 de cada 10 propuestas. En la linea 2, aunque no se hayan
incluido todas la recomendaciones, el nimero de finalmente se han considerado es
bastante mas elevado (82 de cada 100 medidas sugeridas).

Linea 1 Linea 2 Linea 3 Linea 4 Lineas

medidas incluidas 251 141 92 58 164

N° medidas recomendadas 249 172 158 108 155

101 82 58 54 106

Analizando los datos a nivel municipal que muestran las siguientes tablas, puede
observarse mdas detenidamente como ha se ha llevado a cabo el proceso de
adaptacion de las recomendaciones basadas en los diagndsticos a los Programas de
trabajo finalmente aprobados.La mayoria de los Ayuntamientos han reducido el
nimero de las actuaciones incluidas en los pactos, respecto a las que se
recomendaban en los diagndsticos municipales. Seis municipios han incluido un
mayor nimero de medidas de las recomendadas. En su proceso de discusion y
disefio del Pacto han incorporado a mas entidades cuyas ideas y propuestas
también han contribuido a enriquecer su programa de trabajo.
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El resto de municipios han decidido disminuir el nimero de medidas, ajustando los
programas de trabajo a sus posibilidades y capacidades actuales.

MEDIDAS RECOMENDADAS EN LOS DIAGNOSTICOS DE CONCILIACION Y
CORRESPONSABILIDAD SEGUN LiNEA

MUNICIPIO LINEA 1 LINEA 2 LINEA 3 LINEA 4 LINEA5 TOTAL

LAUJAR DE
ALMERIA ANDARAX 6 4 3 9 34

ROQUETAS DE MAR

7 9 1 5 4 36

CHICLANA DELA
FRONTERA 12 12 7 7 7 45

MEDINA SIDONIA

8 7 7 3 4 29
SANLUCAR DE
BARRAM EDA 8 8 7 7 5 35
LUCENA 1 1 8 6 9 45
CORDOBA | pPENARROYA-
PUEBLONUEVO 13 5 8 5 6 37
BAZA 8
GRANADA = = 2 > ez
MOTRIL 20 9 9 6 12 56
HUELVA AYAMONTE 1 9 13 8 5 46
JAEN BAEZA 12 9 7 6 10 44
TORREDELCAMPO 3 6 8 5 6 38
CARTAMA 12 10 7 5 10 44
MALAGA | TORROX 2 7 7 4 8 38
VELEZ-MALAGA 13 5 6 4 5 33
CARMONA 14 10 7 7 12 50
15 1 10 4 " 51
SEVILLA LA PUEBLA DE
CAZALLA 15 9 7 7 12 50
LA RINCON 15 9 7 6 5 42
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MEDIDAS INCLUIDAS EN LOS PROGRAMAS DE TRABAJO SEGUN LINEA.
RESUMEN LOCAL

TOTAL TOTAL
MEDIDA | PROVINCI
S A

LINEA LINEA LINEA LINEA LiNEA
MUNICIPIO 1 2 3 4

LAUJAR DE ANDARAX [IE 6
ALMERIA 2 2 4 4 34 58
ROQUETAS DE MAR 9 3 3 1 8 24

ALGECIRAS 9 6 2 4 8 29
CHICLANA DE LA
CADIZ FRONTERA 1 8 7 5 4 35 .
MEDINA SIDONIA 2 11 0 0 2 15
SANLUCAR DE
BARRAMEDA 10 10 4 2 16 42

LUCENA 17 4 9 5 35 70
A PENARROYA- 103
PUEBLONUEVO 12 5 7 5 4 33
BAZA 15 6 5 5 9 40 s
A MOTRIL 25 14 17 6 13 75
AYAMONTE 7 1 1 1 6 16 16
BAEZA 54 7 3 0 5 69 .
TORREDELCAMPO 1 12 9 2 9 43
CARTAMA 12 7 0 5 8 32
MALAGA | TORROX 5 4 4 3 5 21 87
VELEZ-MALAGA 10 6 5 3 10 34
4 0 0
6 6 3

N

CARMONA 3 > 9
14 5 34
SEVILLA | LA PUEBLA DE 94
CAZALLA 4 5 5 4 2
LA RINCONAD 6 16 0 0 7 29

141 92 58 164 706

N
vi
-

TOTAL

706
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Cobertura de los Programas de Trabajo

A continuacién se presenta informacién mas detallada acerca de la cobertura de los
Programas de Trabajo. Se ha examinado, para cada Programa, quienes son las
entidades impulsoras de las actuaciones y quién es la poblacidn destinataria. Esta
informacion se muestra y analiza para cada linea de trabajo.

Este andlisis aportara informaciéon que sin duda podra contribuir a una posterior
evaluacion del impacto de los Planes Locales por la Conciliacion.

Para interpretar estos resultados conviene aclarar, que las clasificaciones realizadas
no han sido excluyentes, de manera que una misma medida ha podido
contabilizarse en varias categorias, si iba dirigida a varias poblaciones diferentes, o
si era impulsada por varias entidades.

LINEA 1. SENSIBILIZACION PARA EL CAMBIO DE VALORES HACIA LA
CORRESPONSABILIDAD

Dentro de las acciones para promover el cambio de valores, se han incluido la
realizaciéon de campafnas de sensibilizacion sobre la necesidad de conciliar la vida
personal, familiar y profesional, el reparto de responsabilidades familiares o la no
discriminacion por motivos de género. Destaca la organizacion de eventos,
conmemoracién de dias clave y elaboraciéon de materiales en diferentes soportes
destinados a la ciudadania en general.

Casi la mitad de las actuaciones de esta linea estan dirigidas a la poblacion en
general, un dato congruente con el numero de actividades de difusidn e
informacion que se han programado en esta linea.

Como resultado de la incorporacién de la comunidad educativa a los Grupo Motor,
obtenemos un porcentaje considerable de medidas dirigidas a infancia y jévenes en
los Programas de Trabajo.
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Se ha distinguido entre actuaciones con AMPAs y actuaciones con familias, porque
hay un gran ndmero de medidas dirigidas a las AMPAs que se realizan en el ambito
educativo, mientras que las destinadas a las familias, son actividades realizadas
fuera del dmbito de la educacién reglada.

45% 1 41.2%
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

5% -

0% -

LINEA 2. ACCIONES DE FORMACION (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)
En el ambito de la formacién, se combinan varios temas:

* temas generales de género e igualdad de oportunidades

* temas especificos de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

* |a participacion social y politica y gobernanza desde la perspectiva de
género.

Como se observa en el grafico, las medidas estan equilibradas segun el publico
destinatario.

El personal técnico y politico de los ayuntamientos, y el Grupo Motor son poblacion
destinataria de un importante nimero de medidas. Esto indica la intencién de los
municipios Conciliam de favorecer su fortalecimiento institucional.

Las AMPAS también son destinatarias de una buena parte de las actividades de
formacidn planificadas.
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Hay también un buen nidmero de actividades que se dirigen a la poblacién en
general. Sin embargo, tienen poco peso las actividades de formacidn especificas
para hombres, personas cuidadoras y personas mayores.
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LINEA 3. PACTOS ENTRE MUJERES Y HOMBRES PARA LA CORRESPONSABILIDAD

Dentro de este apartado, se han planificado actuaciones dirigidas a:

* eliminar estereotipos y prejuicios de género y visibilizar modelos de hombres
y mujeres corresponsables,

= fomentar la independencia econédmica de las mujeres

= fortalecer institucionalmente las entidades adheridas al Pacto

= prevenir de enfermedades y promocidn de habitos saludables,

* crear espacios de ocio y tiempo libre igualitarios.

Ma3s de la cuarta parte de las actuaciones estan destinadas a las mujeres, seguidas
de las dirigidas al conjunto del municipio. Algo menores son las actuaciones
especificas para el tejido empresarial o para los hombres.
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LINEA 4. DESARROLLO E IMPLANTACION DE NUEVAS FORMAS DE GESTION DEL
TIEMPO

En este ambito de intervencion se abordan actuaciones dirigidas a promover e
implantar cambios en los usos de espacio y tiempo que faciliten la conciliacién de la
vida personal, familiar y laboral.

Destacan las experiencias de creacién de espacios de apoyo mutuo, como los
Bancos del Tiempo, y los diagndsticos sobre necesidades de practicas, usos y
horarios de espacios publicos.

Como ya sucedia en la linea 1, la poblacién en su conjunto es la principal destinataria
de estas actuaciones, aunque también hay actividades dirigidas a grupos
especificos, como las AMPAs o el tejido empresarial y en menor medida a menores y
mujeres. El grupo poblacional que menor atencidn recibe en esta linea son las
personas cuidadoras.
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LINEA 5. CREACION DE RECURSOS Y SERVICIOS MUNICIPALES QUE FACILITEN LA
CONCILIACION

En la linea 5 se han incluido acciones que promueven la prestacidn de servicios o
proveen de recursos a los municipios, para facilitar la conciliacién. Se circunscriben
a esta linea, por ejemplo, los servicios de guarderia, ludotecas, escuelas de verano.

Se trata de una linea de intervenciones que beneficia al conjunto de la poblacidn,
pero como es de esperar, la poblacién infantil y las familias son los principales
grupos destinatarios. Casi la mitad de las actuaciones van dirigidas a estos sectores
de la poblacién. Sin embargo, las medidas orientadas a la ampliacién o creacion de
servicios de atencidn y cuidado a las personas mayores y a las personas con
discapacidad o con enfermedades, son bastante menos frecuentes.

También se incluyen en esta drea de intervencidn los cambios en los convenios
colectivos de las corporaciones locales destinados a mejorar la conciliaciéon de los
empleados y empleadas publicos.
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Entidades implicadas en las medidas incluidas en los Programas de Trabajo
También se han analizado las entidades que se responsabilizan de Ia
implementacion y puesta en marcha de las medidas incluidas en los pactos segun la
linea de actuacidn.

Tener un mapeo de actores claves en la implementacidn del Pacto permite obtener
una imagen de las lineas donde se estdn involucrando las diferentes entidades
adheridas. Las tablas analizadas, muestran la presencia de los agentes implicados en
los programas de trabajo de forma activa, sin embargo, no pueden extraerse
conclusiones acerca del grado de implicacién ni la frecuencia.

Si atendemos a las entidades firmantes del pacto que han participado en calidad de
colaboradoras o entidades impulsoras de las actividades contempladas en los
programas de trabajo, de cada una de las entidades locales, podemos llegar a las
siguientes conclusiones:
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Todos los ayuntamientos son entidades impulsoras de las actividades contempladas
en las cinco lineas de actuacion. El resto de entidades adheridas al pacto, aparecen
en todos los casos como entidades colaboradoras.

Linea 1. Sensibilizacién para el cambio de valores hacia la corresponsabilidad.

De acuerdo con el tipo de medidas propuestas en esta linea y las personas
destinatarias, puede verse como hay una mayor implicacion de AMPAS y comunidad
educativa, medios de comunicacion y sector empresarial.

Las AMPAS y la comunidad educativa aparecen con bastante frecuencia como
entidades colaboradoras, ya que esta linea recoge una importante cantidad de
medidas dirigida a jovenes, poblacién infantil y a madres y padres de menores
escolarizados.

Las campafias de comunicacidn, difusion e informacion incluidas en esta linea
explican también la presencia de los medios de comunicacién como agentes
colaboradores.

La inclusién del certamen “Empresa Conciliadora” en la linea 1, explica en parte, la
importante cantidad de entidades del tejido empresarial que colabora en esta linea.

Linea 2. Acciones de formacion.

Para esta linea las entidades colaboradoras que se han identificado como entidades
colaboradoras en mayor medida son Administraciones Publicas, AMPAS, tejido
asociativo y las Asociaciones de Mujeres.

La diversidad de entidades implicadas en esta area es coherente con la cantidad de
temdticas incluidas en las medidas de formacion que se han disefiado en los
Programas de trabajo.

Linea 3. Pacto de mujeres y hombres por la corresponsabilidad.

En la linea 3, al igual que en el resto de lineas son las Administraciones Publicas,
AMPAS, tejido asociativo y Asociaciones de Mujeres las que aparecen en mayor
medida como entidades colaboradoras.

La mayor presencia de Asociaciones de Mujeres es coherente con las acciones
dirigidas a la eliminacién de estereotipos y la visibilizacion de nuevos modelos de
hombres y mujeres.
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Las acciones dirigidas al fomento de habitos saludables, se han disefiado en
colaboracion con los centros hospitalarios y consultorios médicos, por lo que
también aparece en el mapa, las Administraciones Publicas, en muchos de los
municipios.

Linea 4. Nuevas formas de gestion del tiempo.

El tejido asociativo, las asociaciones de mujeres, las AMPAS, y el sector empresarial
son las entidades que con mayor frecuencia colaboran en esta linea

Una de las principales medidas incorporadas en esta linea, es la creaciéon de Bancos
de tiempo. El papel que vienen jugando las asociaciones en la creacion y gestion de
estas herramientas de apoyo mutuo, explica la frecuente colaboracién de este tipo
de entidades en esta linea.

Por otro lado, el papel clave que juegan las empresas en la consecucion de cambio
en los usos y distribuciones del tiempo, hace que su colaboracién sea mas activa en
todas aquellas actuaciones disefiadas con el objetivo de sensibilizar a trabajadores y
trabajadoras, asi como, a aquellas personas encargadas de la gestidn de los recursos
humanos.

Linea 5. Recursos y servicios municipales para la Conciliacion.

En esta linea la creacién de infraestructuras destinadas a favorecer la conciliacion,
requiere de la actuacidn coordinada del Ayuntamiento con otras Administraciones
Publicas.

Ademas se incluyen numerosas acciones puntuales, que implican la puesta en
marcha de servicios de conciliacidn, dirigidos principalmente a menores. Y son en
este tipo de medidas, donde precisamente el tejido asociativo, AMPAS vy
asociaciones de mujeres pueden participar en mayor medida.
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ENTIDADES IMPULSORAS ¥ COLABORADORAS EM LAS ACTUACIOMES DE LA LIMEA 1

EMTIDAD
IMPULSD
ADMO. SECTOR Al Aa, An
Ay EE.FF S SINDICATDS ML OC AMFPAS o
IENTOY)
LAUJAR E ANDARAX X x x bk »
ROQUETAS DE MAR x x x x X x X
BALGECIRAS X X
CHICLANA FRA. x x x *
MEDMMA SIDONIA X
LUWCENA X X x
PERARROYA- X x
PUEBLONUEVD
Baza x x x
ERANADR
MOTRIL X X X X x x x X X X
Huelva  AYAMONTE X
BAEZA’ X
TORREDELCAMPO® X
CARTAMA X x x
TORROX X X x
VELEZ-MALAGA X x x X X X X x X X
CARMONA x x x
OsUNA X X X X X X
LA PUEBLA DE X %
CAZALLA
LA RINCOMNADA X

2 En &l Anexo 3 no se dispone de informacion sobre entidades impulsadoras y colaboradoras.
2 En &l Anexo 3 no s& dispone de informacion sobre entidades impulsadoras y colaboradoras.
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ENTIDADES IMPULSORAS ¥ COLABORADORAS EN LAS ACTUACIOMES DE LA LiNEA 2

ENTIDAD
IMPULSO TEMDD

3
:
E
E
i
E

 PlE. EMPRESARIAL | MUJERES | EMPRES, 1T EDUCATIVA

LAUJAR DE ANDARAX

ROOQUETAS DE MAR

ALGECIRAS

CHICLAMA FRA.

MEDMNA SIDONIA

SANLUCAR DE
BARRAMEDA

-

=
o I el

-

LUCENA

PEFARROYA-
PUEBLONUEVD

Baza

MOTRIL

F3
EA B e s

-

F3

-

F3

F3

-
EA B e s

AYAMONTE

BAEZA

TORREDELCAMPO

-

CARTAMA

TORROX

VELEZ-MALAGA

CARMONA

OEUNA

>

>

-

-

>

-

>
I E A A L
L AR

La PUEBLA DE
CAZALLA

- o I e e ) (R ) R e ) | HHHHHHEE
-
s

LA RINCOMADA
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ENTIDADES IMPULSORAS ¥ COLABORADORAS EM LAS ACTUACIONES DE LA LINEA 3

EMTIDAD
IMPULSO
ADMD, SECTOR Aa, An., Al
RA( EE.FF e SINDICATOS MM.OC BMFAS e
IEMTE)

LAUJAR E ANDARAX x x x »

ROQUETAS DE MAR X X X X X

ALGECIRAS X x x

CHICLANA FRA. X x x x x

MEDINA SIDONIA X x x x

SANLUCARDE X

BARRAMEDA * *

LUCENA X X X X

PERARROYA- x

PUEBLONUEVD * * *

BAazaA x x x x x x x x x x
ERARADA

MOTRIL X x X X X x x x x x x
HueLwva  AVAMONTE X x X X X x

BAEZA X

TORREDELCAMPO x

CARTAMA X X x X

TORROX X x x

VELEZ-MALAGA X x x x x x x x x x

CARMOMNA X X x x

OsUNA X x x

LA PUEBLA DE x

CAZALLA ® x x

LA RINCOMADA X x

x % x  FEDERACION .
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ENTIDADES IMPULSORAS ¥ COLABORADDRAS EN LAS ACTUACIONES DE LA LiINEA 4

EMTIDAD
IMPULSO e aa, aa, - TENDD com.
RAL EE.FF SINDICATOS MM.CC AMFPAS ASOTIATIVD
M PUEB. EMPRESARIAL | MLUERES | EMFPRES. UV, EDUCATIVA
IENTO)

LAUJAR DE ANDARAX X X X
ROOQUETAS DE MAR X E X X X X
ALGECIRAS X X X X X X X
CHICLANA FRA. X 4 x x
MECHNA SIDONIA

FCAR DA x
P x | x X X
LUCENA X x X
PEAARROYA- X
FUEBLONUEVD
BAZA X x x x X x X X X x
MOTRIL x x x X x X x X X x X x
AYAMONTE X X
BAEZA x
TORREDELCAMPO X
CARTAMA X X X X
TORROX X X X X
VELEZ-MALAGA x X X X X X X X X X X
CARMONA. X
OsUNA x x x x
LA FUEBLA DE X
T X X X X X
LA RINCONADA X

x % x  FEDERACION -k
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ENTIDADES IMPULSORAS ¥ COLABORADORAS EN LAS ACTUACIONES DE LA LiNEA 5

EMTIDAD
IMPULSD
ARME.

gz
g
E
:
;

LALJAR DE ANDARAX

ROQUETAS DE MAR

ALGECIRAS

CHICLANA FRA.

MEDINA SIDONIA

SANLUCARDE
B ARRAMEDA

LUCENA

PEAARROYA-
PUEBLONUEVD

BazA

MOTRIL

AYAMONTE

BAEZA

TORREDELCAMPO

CARTAMA

-

TORROX

VELEZ-MALAGA

CARMOMA

DEUNA

LA PUEBLA DE
CAZALLA

I AT

F3 R BRI I R B F AL HHHHHHE

LA RINCONADA
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Resumenes Ejecutivos de la Memoria de
Ejecucion

Los resultados de la Memoria de Gestidon se dan a conocer a través de tres
Resimenes Ejecutivos adaptados a los Gobiernos Locales, la Ciudadania y los

Medios de Comunicacion y Agentes Sociales. Estos tres resumenes estan
disponibles en el Anexo IX.

7
: -
Resumen Ejecutivo
e o Resumen Ejecutivo
Seguimiento y Evaluacién ;5 ’
X Seguimiento y Evaluacién
Gobiernos Locales i g
Medios de Comunicacién
Progra ma
Conciliam Programa

Conciliam

Rbvesnitddfud e Rbuutd dud 1R

PROGRAMA PROGRAMA
CONCILIAM 111 CONCILIAM 111
2014-2015 2014-2015 |
o B
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Resumen Ejecutivo
Seguimientoy Evaluacién

Ciudadania|

Prograf_‘ne_)
Conciliam

PROGRAMA
CONCILIAM 11

2014-2015

Catalogo de Buenas Practicas Conciliam

En el marco del Programa Conciliam se ha venido trabajando en el desarrollo del Banco de
Buenas Practicas, una base de datos cuyo objetivo es fomentar el intercambio de
informacion entre los municipios Conciliam y la comparacidon de experiencias e
iniciativas desarrolladas en el ambito de los servicios publicos.

Se entiende por buena practica “un ejemplo de un buen hacer, que establece una
secuencialidad de actividades a seguir a quienes desean emprender dicha prdctica en
un contexto determinado”.

Durante esta tercera fase del Programa Conciliam, desde la Unidad de Gestidn se ha
realizado una labor de fortalecimiento, animando a las Comisiones Locales del Pacto
a que incluyan sus proyectos y actividades en el Banco de Buenas Practicas
Conciliam (http://www.famp.es/racs/Obslgualdad)/).

Se han incorporado 31 buenas practicas en el Banco, de las cuales 7 son proyectos,
13 programas y 11 actividades.

Los municipios gaditanos han sido los mas activos en cuanto a inclusién de practicas
en el Banco (11), seguidos de los municipios de Sevilla (8), Granada (5) y finalmente
Cérdoba, Malaga y Jaén (con 2 practicas respectivamente).
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Conciliam

Entre las actuaciones incluidas hay una amplia variedad de actividades de
sensibilizacién, como talleres en los que se incorporan los conceptos de género,
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, conciliacion vy
corresponsabilidad o nuevas masculinidades.

La Rinconada y Osuna han apostado por los medios audiovisuales como canal de
comunicacion, con la edicion de un spot de televisiéon y un taller sobre creacién
audiovisual con perspectiva de género. También se han incorporado practicas
transversales, como el Plan de Igualdad o el Proyecto Cronos de Chiclana de la
Frontera, con medidas dirigidas a la consecucién de una sociedad mas igualitaria y
mas corresponsable.

Es de destacar los ayuntamientos que han apostado por las practicas de
reorganizaciéon de horarios y tiempos en sus actividades (Algeciras, Baza y
Torredelcampo) o aquellos que incorporan recursos que facilitan la conciliacion
personal, familiar y laboral de la poblacién del municipio (Baza, Chiclana de la
Frontera, Osuna y Vélez Mélaga).

CADIZ

PLAN DE IGUALDAD PARA PERSONAL LABORAL Y CHICLANA DE PROYECTO

FUNCIONARIADO DEL AYUNTAMIENTO LA FRONTERA

TALLER GENERO Y MEDIOS DE COMUNICACION CHICLANA DE PROGRAMA
LA FRONTERA

CONDICIONES DE TRABAJO DEL FUNCIONARIADO Y ALGECIRAS PROGRAMA

PERSONAL LABORAL DEL AYUNTAMIENTO

TALLER DE CORRESPONSABILIDAD ‘“ATREVETE” CHICLANA DE PROGRAMA
LA FRONTERA

AULA DE CONCILIACION EN LOS SERVICIOS MUNICIPALES CHICLANA DE PROGRAMA
LA FRONTERA

CORRESPONSABILIDAD, TAMBIEN EN LA COCINA PARA CHICLANA DE PROGRAMA

HOMBRES LA FRONTERA

MODELO SOCIAL CORRESPONSABLE “CRONOS”’ CHICLANA DE PROGRAMA
LA FRONTERA

PLAN ESTRATEGICO IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y CHICLANA DE PROGRAMA
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TRATO LA FRONTERA

INTERVENCION TRANSVERSAL ‘“CORRESPONSABLES EN LA | CHICLANA DE PROGRAMA

IGUALDAD”’ LA FRONTERA

ENCUENTRO FAMILIAS CORRESPONSABLES CHICLANA DE ACTIVIDAD

LA FRONTERA

TALLER “PORQUE YO LO HAGO, PEQUERNAS CHICLANA DE ACTIVIDAD

REPARACIONES”’ LA FRONTERA
TALLER ““HACIA UNA NUEVA MASCULINIDAD”’ LUCENA ACTIVIDAD
BUS DE LA CONCILIACION LUCENA ACTIVIDAD
PLAN MARACENA-CONCILIA MARACENA PROYECTO

REORGANIZACION DE TIEMPOS Y ESPACIOS DENTRO DEL
AYUNTAMIENTO

Baza PROYECTO

WOMAN BABY ""GIMNASIA CON CARRITOS BEBES" BAzA PROGRAMA

REORGANIZACION DE TIEMPOS Y HORARIOS EN LA

Baza ACTIVIDAD
CIUDAD DE BAZA
IMPLANTACION DE LUDOTECA TODO EL ANO EN LAS
ACTIVIDADES MUNICIPALES REALIZADO POR PLAN
GRANADA BAZA
INTEGRAL, VOLUNTARIADO DE CRUZ ROJAY
PROTECCION CIVIL
CAMPAMENTOS DE VERANO 2014 VELEZ-MALAGA | PROYECTO
CAMPAMENTO LUDICO DEPORTIVO PARA . i
VELEZ-MALAGA | ACTIVIDAD
SEMANA BLANCA
CONCILIA LA RINCONADA PrROYECTO
CORTO Y CAMBIO. TALLER PARA JOVENES DE LA RINCONADA PrROYECTO
CREACION AUDIOVISUAL Y GENERO
CAMPO DE TRABAJO OSUNA PROGRAMA
ESCUELA DE VERANO OSUNA PROGRAMA
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ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES OSUNA PROGRAMA
TALLER DE ABUELAS CUIDADORAS OSUNA ACTIVIDAD
EDICION DE SPOT PUBLICITARIO PROGRAMA OSUNA ACTIVIDAD
CONCILIAM
TALLER DE CREATIVIDAD PARA NINOS Y NINAS | OSUNA ACTIVIDAD
JAEN
HORARIO LABORAL FLEXIBLE EN EL
AYUNTAMIENTO DE TORREDELCAMPO TORREDELCAMPO | PROYECTO
LA IMPORTANCIA DE LA TRANSVERSALIDAD EN
LA CONCILIACION Y CORRESPONSABILIDAD DE | TORREDELCAMPO | PROGRAMA
LA VIDA PROFESIONAL, FAMILIAR Y PERSONAL
= ,
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Plan de Marketing Interinstitucional

} BOLETIN ELECTRONICO CONCILIAM

Durante la Fase Ill del Conciliam se ha editado y publicado el primer Boletin
Electrénico Conciliam, una publicacion en la que se dan a conocer noticias e
informacion de interés para los Ayuntamientos participantes en el Conciliam y para
la poblacién en general.
En el Boletin se han incluido los siguientes contenidos:
» Dos articulos sobre el Programa Conciliam y su implementacién:
v" HOJA RUTA CONCILIAM
v EL BANCO DE BUENAS PRACTICAS DE LA FAMP
» Cinco articulos sobre proyectos llevados a cabo en el marco del Programa
Conciliam en municipios de la fase 1 y II.
LA AGENDA DE LA IGUALDAD Y LA CORRESPONSABILIDAD. Motril
EI SERVICIO MUNICIPAL DE LUDOTECAS. Lucena
PROYECTO “ENGANCHATE A LA IGUALDAD”. Osuna
PROYECTO “RESET”. La Rinconada
CAMPANA MUNICIPAL DE SENSIBILIZACION: LA CORRESPONSABILIDAD
SOCIAL ES PODER. Granada
» Un articulo general de caracter conceptual sobre conciliacion vy
corresponsabilidad
v’ Conciliacion y Corresponsabilidad: Estado de la Cuestién FAMP
» Un articulo informativo sobre la iniciativa Distintivo “Empresa Conciliam”
v" UNA BUENA IDEA: El Distintivo “Empresa CONCILIAM”

ANENRNENEN

La primera edicion de este Boletin se publicd en enero de 2015. Ademds de
encontrarse alojado en la pagina web del Conciliam, ha sido remitido a todos los
ayuntamientos que forman parte del Programa, asi como a otras 773 entidades
locales y a todas las personas que integran los Grupos Motor de los municipios.

} CERTAMEN “EMPRESA CONCILIADORA”

Esta actividad ha sido proyectada como una oportunidad de premiar a las empresas
andaluzas que contemplen medidas o buenas priacticas a favor de la conciliacién de
la vida laboral, familiar y personal de sus trabajadoras/es.
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La Unidad de Gestidn de Conciliam elabord las Bases para la entrega del Distintivo
Empresa Conciliadora y posteriormente cada Ayuntamiento las ha adaptado a su
propia realidad.

Para la puesta en marcha del certamen se ha disefiado una imagen corporativa asf
como diferente material de difusién del Certamen.

= Campafia

Para dar respuesta al objetivo de transmitir los valores de conciliacién vy
corresponsabilidad en los municipios andaluces, se ha realizado una campafa
basada en laimagen corporativa creada para el distintivo “Empresa Conciliadora”.
La imagen ha sido disefiada por una empresa externa que ademads de la creacién del
producto grafico para el distintivo ha realizado las adaptaciones necesarias para las
siguientes aplicaciones corporativas:

Diploma, Pegatina, Sello, Avatar/portada de redes sociales, Expositores,
Presentaciones/uso en pantalla.

Logotipo “Distintivo Empresa Conciliadora”

S
)owa\, o°

¢/
€ /a vida lat

La imagen resultante ha cumplido con los parametros establecidos al ser capaz de
transmitir personalidad y caracter. En el proceso de conceptualizacidn se han tenido
en consideracion el todo global para conseguir transmitir los valores a través de la
marca corporativa, a la vez que se ha elaborado un logotipo que tiene un sentido en
cada uno de los elementos que lo componen y que se resumen a continuacion (mds
informacién en el Anexo X):

80

x* % FEDERACION s
x A
» ANDALUZA / A N\ Instituto Andaluz de la Mujer

* % DEMUNICIPIOS .
%™ VPROUNCS e CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

*
ok

Unién Europea
Fondo Social Europeo



81

Unién Europea
Fondo Social Europeo

CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

’ ]
o
L S
= B
= -
=] =
oo =
EH g
SE 3
= <
=< M
o
2
=
= .
g
© (=
(g »w— =
m— .
g )
m (&) MMWW
o822
o &= o i g522
— wn g o &
o o fu m o EEE >
r % (o) o ¥**¥*
Pc ‘5 ¥ € X *
o 9] () * X
w o = e

"BULI P UQIoBWIOjUI U0 3|qiwndwi ugisiaA ‘(s)eulbed Ozt ap [ej01 un ap 18 euibed
99880/B9eZ0.L0VEESIEIVPI6YE0YITTLE0Y .29}, ICEBTHIDTZLLLEOBPIOZYAO ((952-VHS "Be) pepubajul ap obIpod
YT:¥T GT/70/8Z “ewll ©| 9p UQISIWS ap Y94 ‘TEZ'G62 220’ T :SIUBWLIY OPEIYILISD [9p SUSS 9P 0JSWNN ‘YO Z SB[ LINN :0pedlilad [ap Josiwg ‘STESTO9TE dIN - OHVATY ZIAILSI NI¥VIN JHFINON :1od opeuwli4 T ap T 0)uawnaog



Documento 1 de 1.Firmado por: NOMBRE MARIN ESTEVEZ ALVARO - NIF 31601831S, Emisor del certificado: FNMT Clase 2 CA; Nimero de serie del certificado firmante: 1.022.295.231, Fecha de emision de la firma: 28/04/15 14:14

Cadigo de integridad (alg. SHA-256): 0e42cfd90377721ec41932c7f62e7409711c40949cd4c9f53a40702a6a7b88cc

Pagina 82 de un total de 120 pagina(s), Version imprimible con informacién de firma.

Programa

) conCiliam Andalucia ’/"

se mueve con Europa

Coordinacion

Profundidad

La utilizacién del lema o claim “Por el equilibrio de la vida laboral, personal y
familiar” ha permitido potenciar el mensaje del distintivo “Empresa Conciliadora” y
generar empatia y credibilidad de la marca ante la ciudadania en general y el publico
objetivo en particular.

El logo ha sido adaptado a cada Corporacidén local, incluyendo el nombre del
ayuntamiento en sustitucién del lema.
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Referencia a Ayuntamiento especifico:

Incorporada al Logotipo

0\(\)3\_\,\.‘21 Undy

Sl a8/ Rig y M“\’bs

,

Ejemplo de Aplicacion:

Diploma

Papel blance satinado
Dimensiones: A4 (210 x297 mm)
Orientacién horizontal

este distintiva por sus buenas practicas
a favor ge la concliacisn
de Ia vida laboral, famillar y persanal

de las personas
[ Fe e_cﬁa‘
L
i i
| 1
] |
1 1
1 |
| logotipos |
!institucionales !
N e e e e !
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* Manual de Imagen Corporativa

El Manual de Identidad Gréafica de la Marca Corporativa del Distintivo “Empresa
Conciliadora”contiene la informacién y la documentacidon relativas a la identidad
corporativa resultante del proceso realizado en las fases anteriores del proyecto
para el Distintivo “Empresa Conciliadora” del ProgramaConciliam.

El Manual incluye los elementos constitutivos de la Identidad Visual del Distintivo
“EmpresaConciliadora” como las pautas de construccidn, el uso de las tipografias y
las aplicaciones cromaticas del Distintivo. Ademas, se detallan las recomendaciones
sobre los criterios para la correcta utilizacidn de la imagen corporativa del Distintivo
“Empresa Conciliadora” en sus diversas aplicaciones, para lograr su afianzamiento
como marca.

El Manual se erige como el documento garante de la imagen corporativa generada y
permite la posterior gestidn de laimagen y los elementos graficos. Por tanto, es una
herramienta de trabajo que hace perdurar los valores conceptuales y los objetivos a
trasmitir en cualquier actuacién de difusion o comunicacién del Distintivo.

= Herramientas y Productos “Empresa Conciliadora” (formato digital)

- Video Promocional
Se han conceptualizado, proyectado, disefiado, implementado, editado y montado
dos videospromocionales en el desarrollo del marco del presente proyecto:
1. Video promocional del Distintivo “Empresa Conciliadora”
En él se muestra de manera clara y directa en qué consiste la actuacion
Distintivo““Empresa Conciliadora” recogida dentro del Programa Conciliam. Ademas,
se explican los conceptos: Qué es conciliar, Qué es una empresa conciliadora, Cudles
son los beneficios de conciliar desde el punto de vista de las empresas y de las
personas, Cuales son los items que definen a una empresa o institucion conciliadora,
Por qué premiar a las empresas conciliadoras,Importancia del Distintivo “Empresa
Conciliadora” como herramienta para hacer visible elcompromiso de las empresas, y
Llamada al consumo responsable de la ciudadania “Busca este Distintivo” porque
aporta valor afiadido.
Tiene una duracién de 5 minutos aprox.
El video ha sido alojado en la pagina web del Programa Conciliam
http://[www.famp.es/racs/conciliam2/
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2. Video promocional Distintivo “Empresa Conciliadora” con los Ayuntamientos de
Andalucia que han otorgado el Distintivo en marzo de 2015 y las Empresas
Conciliadoras que han sido reconocidas.

Incluyendo la informacién del video promocional previo, se aflade en este, por un
lado, la relaciénde Ayuntamientos andaluces que pertenecen al Programa Conciliam
y entregan el Distintivo, con su denominacién y escudo municipal, y por otro lado, el
listado de empresas, instituciones y asociaciones que han sido reconocidas con el
Distintivo “Empresa Conciliadora” en el mes de marzo por integrar medidas
conciliadoras en sus politicas de trabajo o de gestion cémo parte de su
Responsabilidad Social Empresarial. Su duracidn es de 7 minutos aprox.

El Certamen “Distintivo Empresa Conciliadora” fue presentado a los municipios
Conciliam | en el marco de la 32 Reunién Provincial de Coordinacion (enero- febrero
2015) y a los Conciliam 1l en la 2* Reunién Local de Trabajo (enero- febrero 2015).

La mayoria de los ayuntamientos (51) ha adaptado las bases del concurso a su
realidad local, incluyéndolo como una medida a desarrollar en el marco del
Programa de Trabajo por la conciliacion. El Ayuntamiento de Cérdoba lo asimilé a
otro previamente existente.

Veinte de los 51 municipios han celebrado el Certamen Distintivo “Empresa
Conciliadora”. El certamen ha resultado desierto en 11 municipios, y se ha entregado
en 9, resultando galardonadas 17 empresas (15 premios y 2 accésit).
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IMPACTO DEL DISTINTIVO EMPRESA CONCILIAM EN EL TERRITORIO
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Ademas, se han registrado 33 inserciones en medios de comunicacidn referidas al
Distintivo “Empresa Conciliadora”.

Distincién de Empresa Conciliadora al hospital comarcal
Diario de Cadiz - 26 de mar. de 2015

Distincion de Empresa Conciliadora al hospital comarcal ... Bellido
Roman 'Manzanita' el Distintivo a la Empresa Conciliadora en &l
marco del ...

Andalueia Infarm.
El tejido social v ciudadano de Sanldcar s& suma a los pactos porla ..
Andalucia Informacion - 26 de mar. de 2015

Mas detalles (3 articulos mas)

Asociaciones de mujeres y Ayuntamiento de Baza se u...
Teleprensa World - 25 de mar. de 2015

Dig ahi la importancia de uno de los actos, la entrega del distintivo
'‘Empresa Conciliadora' que se entregara a la empresa Adaptas y
ala..

Tecoase, Aupa y Fulgencio Spa reciben la distincion de...
infocostatropical.com - 25 de mar. de 2015
¢8| o alcaldesa motrilefia ha afirmado |as empresas ganadoras de

il los distintivos que las acreditan como “conciliadoras™ son un
ejemplo y referencia para todos .

El programa Conciliam propone conceder un distintivo ..
DIARIO Bahia de Cadiz - 17 de feb. de 2015

El programa europeo Conciliam, desarrollado porel lAM v la
Famp, creara este trimestre un distintivo a |la empresa
conciliadora, que se .

El Ayuntamiento de Cartama convoca el cerfamen Empresa ...

Diario la Torre - 26 de feb. de 2015

Las empresas del municipio de Cartama podran participar en un certamen para
recibir el distintivo Empresa Conciliadora. ¥ es que el ..
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5. EVALUACION FINAL DEL PROGRAMA

A continuacion se presentan los resultados de la evaluacién final del Programa
Conciliam. Si viene en el apartado de “Productos Finales”, se han ido aportando y
comentando los indicadores referidos a dichos productos (Pactos locales, Catadlogo
de Buenas Practicas y Plan de Marketing Institucional), es en esta seccién donde
incluimos los resultados de evaluacion.

Para trasmitir de forma clara el proceso que se ha llevado a cabo durante esta fase
del Programa Conciliam se ha organizado la informacién de acuerdo a las
actividades programadas.

Dentro del PLAN DE GESTION Y COORDINACION se establecieron diferentes tareas
que permitieran un asesoramiento permanente y continuo a los Ayuntamientos
implicados en el Plan. Por un lado, la Unidad de Gestidn de la FAMP disefd una serie
de sesiones presenciales de coordinacidn y trabajo a nivel autondmico, provincial y
local. Y ademads del asesoramiento presencial, se puso en marcha un sistema de
atencién remota que permitiera resolver dudas e intercambiar informacién con los
Ayuntamientos asociados de manera permanente.

Para completar la tarea de Acompafiamiento en el disefio de los Pactos Locales por
la Conciliacién, se contratd la Asociacién Mujeres Politélogas para las tareas de
Asistencia Técnica en los meses previosa la firma de los Pactos.

A continuacién se exploran los principales indicadores disefiados para evaluar las
diferentes formas de asesoramiento y los principales resultados de esta actividad.
Los datos que se aportan proceden de la explotacién de las tablas Retina, un
archivo informatico en el que cada ayuntamiento registra la informacién para el
calculo de los diferentes indicadores de realizacién y resultados de las acciones de
comunicacion, informacién y publicidad. También se ha empleado informacién
sobre las diferentes memorias de gestidn realizadas por la Unidad de Gestidn y la
Asistencia Técnica.

Las actividades que se evaltian son:
- Asesoramiento de la Unidad de Gestidn y de la Asistencia Técnica
- Asesoramiento de la Asistencia Técnica
- Actividades de Marketing institucional
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Y finalmente se incluyen los resultados de la encuesta de satisfaccién realizada al
cierre del programa.

» ASESORAMIENTO DE LA UNIDAD DE GESTION Y DE LA
ASISTENCIA TECNICA

La Unidad de Gestion de la FAMP, activé y desarrollo del Servicio de Asistencia
Técnica desde el primer de puesta en marcha del proyecto en esta tercera fase.

En total 933 personas han recibido asesoramiento en la modalidad presencial de la
Unidad de Gestidn, es decir 933 personas han participado en las reuniones de
coordinacidn y trabajo.

N° de MUJERES | N° DE HOMBRES TOTAL ‘

773 160 933

CIN° total de mujeres asistentes a actividades presenciales durante la Fase Il del
programa Conciliam.

El indice de feminidad de participacién de la acciones de asesoramientos es de 483,
esta cifra indica que de cada 100 hombres han participado 483 mujeres. El 83% del
total de personas que han asistido a estas acciones de asesoramiento son mujeres.
CIN° total de hombres asistentes a actividades presenciales durante la Fase Il del
programa Conciliam.

La participacion de los hombres ha sido mucho mas baja que la de las mujeres. Sélo
un 17% de las personas que han participado en las jornadas realizadas en el marco
del programa en los diferentes niveles, son hombres.

= Jornadas autondmicas

La FAMP ha participado en tres Jornadas Autondmicas sobre temas estratégicos
para el Programa Conciliam.

Las primeras Jornadas se celebraron en Sanltcar de Barrameda el 3 de Diciembre de
2014. Bajo el titulo “Liderazgo Compartido”. Este foro sirvié para reflexionar sobre
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la necesidad de fortalecer la economia social en los municipios mediante el didlogo
social entre las diferentes instituciones.

El 26 de marzo, tuvieron lugar las segundas Jornadas Autonémicas, con el
tema‘“Corresponsabilidad para una igualdad real” se realizaron en Chiclana de la
Frontera, dentro del Taller Permanente de Medios de Comunicacién.

El 30 de marzo, en Jaén, se dieron cita Empresas Agricolas, organizaciones agrarias
e instituciones y administraciones publicas para debatir sobre las ventajas que
supone la conciliacién para las empresas y sobre las dificultades que existen para
introducir la conciliacion en el mundo agrario. En estas terceras jornadas de
sensibilizacion a las empresas agricolasse pudo establecer un didlogo entre
administraciones municipales, sindicatos agrarios, empresas agricolas y organismos
de igualdad sobre la importancia de la conciliacion para la sostenibilidad social,
econdmicay politica.

Se ha celebrado todas las jornadas planificadas, cumpliendo la totalidad de la
agenda prevista.

es autonomicas celebradas sobre las reuniones planificadas

N° JORNADAS AUTONOMICAS N° JORNADAS AUTONOMICAS
PLANIFICADAS REALIZADAS

Las jornadas con mayor numero de participantes fueron las realizadas en Sanltcar
de Barrameda. En Jaén también hubo un importante nimero de asistentes. Las
jornadas donde menos publico asistid fueron las de Chiclana, pero hay que tener en
cuenta que se realizaron en el marco del taller permanente de medios de
comunicacion y que se trata por tanto de una accién de interés para un publico
mucho mas especifico.
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Mujeres
Hombres 1 0 3 14
Total 39 12 28 79

CINGmero de mujeres participantes en las jornadas autonémicas

El 72% de las personas que asistieron a las primeras Jornadas sobre liderazgo, son
mujeres. El porcentaje de personas que asisten a las terceras Jornadas, dirigido a las
empresas agricolas es del 79%. En el caso de las segundas Jornadas, sobre
corresponsabilidad, las 12 personas que asistieron son mujeres

CINGmero de hombres participantes en las jornadas autonémicas

En total, sélo el 18% de las personas que han participado como asistentes a las
jornadas autondmicas son hombres. Aunque el empresariado es un mundo muy
masculinizado, cuando se tratan temas de conciliacion o de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, siguen involucrdndose mayoritariamente
mujeres.

= Jornadas Provinciales

Durante la implementaciéon del Conciliam 1l se celebraron las primeras y las
segundas Jornadas Provinciales de Coordinacién. En la fase Ill se ha dado
continuidad a esta actividad y se han celebrado las terceras y cuartas Jornadas de
Coordinacién a nivel provincial.

A las terceras jornadas provinciales (entre el 30 de enero y el 23 de febrero de 2015)
asistio el personal técnico y politico municipal de los 34 Ayuntamientos Conciliam |,
la Coordinadora Provincial del IAM y la representante de la FAMP.Durante estas
jornadas se presentaron los resultados de la evaluacion del Programa Conciliam I. Se
trata por tanto de un ejercicio de validacidon del proceso llevado a cabo por el
programa Conciliam y un ejercicio de rendicién de cuentas.
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Se presentaron los productos del Plan de Marketing Institucional Boletin Conciliamy
las bases del Certamen Empresa Conciliadora y los avances realizados para la puesta
en marcha del Plan de Accién 2015-2020.

En las cuartas jornadas provinciales de coordinacién (que tuvieron lugar entre el 17
y el 31 de marzo de 2015), se convocaron a los Ayuntamientos de la Fase | y I,
representantes del Centro Provincial, representantes del Centro Provincial del IAM y
Coordinadora Provincial de la FAMP.

Durante estas jornadas se realizd una revision de las tareas realizadas y un analisis
de la implementacidn del proyecto hasta la fecha. Las entidades pudieron contar
con informacién totalmente actualizada sobre las firmas de Pactos celebradas y las
planificadas.

Ademds se expuso el proceso de creacidon de la imagen del Distintivo Empresa
Conciliadora, el video de difusién, y el diploma, ademas se comunicaron los datos
referidos a los certdamenes celebrados y previstos.

También se presentd la estrategia ‘“Municipios Conciliadores: Andalucia 2015-2020”,
se describid el proceso llevado a cabo durante las fases de preparacién y se
describieron los pasos futuros de acuerdo con el nuevo marco comunitario y los
nuevos modelos de gobernanza.

En total, se planificaron 16 jornadas provinciales, 8 jornadas durante los primeros
meses de 2015 y otras 8 en los ultimos momentos de la implementacién. Se han
celebrado el 100% de las reuniones, cumpliéndose totalmente la programacion
prevista.

Ratio de reuniones provinciales celebradas sobre las reuniones
planificadas

N° JORNADAS PROVINCIALES N° JORNADAS PROVINCIALES
PLANIFICADAS REALIZADAS

16 16 100%

En total, considerando ambas jornadas provinciales de coordinacién, han asistido
170 personas. A las terceras jornadas provinciales, donde se convocaron a los
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municipios de la Fase |, acudieron 92 personas. Mientras que a las cuartas jornadas,
donde se convocaron a todos los municipios Conciliam, asistieron un total de 78
personas.

La proximidad entre las fechas de celebracién de las reuniones puede explicar la
mayor afluencia de personas a las terceras jornadas. Al tratarse del primer
encuentro en esta nueva etapa del proyecto, puede que el interés y la motivacién
para acudir fuesen mayores. Ademas, la agenda del personal politico invitado a las
ultimas jornadas pudo verse complicada dada la proximidad con las elecciones
autondémicas (22 de marzo).

Numero total de participantes en las jornadas provinciales

Terceras 6 | o |10 1] 12 1 1 oM |jo]12]1 1 112)1] 8
jornadas > E A
Cuartas

Jornadas 1|o|7]o| 8 1 1511 8]o|8|2|8|o|8|2]721]6
Total 16 | 0o |17 1] 20| 230 | 1190 |20|3]17] 1 [20]3]159]11
TOTAL 16 18 21 31 23 13 18 23 170

CINGmero de mujeres participantes en las jornadas provinciales

Quienes se han encargado de presentar el Pacto e implicar al resto de
Ayuntamientos y Agentes sociales de sus municipios en el programa han sido
mayoritariamente mujeres. En total, se han registrado 159 firmas de politicas y
técnicas implicadas en las listas de asistencia a las jornadas provinciales de
coordinacion del programa Conciliam.

87 mujeres (en las terceras jornadas) y 72 (en las cuartas) se reencontraron para
informarse de la evolucidn del programa, hacer aportaciones e intercambiar
opiniones sobre las acciones pasadas y futuras.

CINGmero de hombres participantes en las jornadas provinciales

El ndmero de hombres implicados en el programa Conciliam, es muchisimo menor.
Sélo hay 5 firmas de hombres en los partes de asistencia de las terceras jornadas y 6
en los de las cuartas jornadas.
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En la provincia de Almeria no se ha identificado la asistencia hombres, en Jaény
Sevilla, que son las provincias donde mas hombres han asistido, se han
contabilizado 3 entre las dos jornadas. La feminizacidn de las dreas de igualdad, que
han sido las principales impulsoras de los programas en los municipios en las
primeras fases, y las interlocutoras entre la FAMP, el consistorio municipal y los
agentes municipales, explica esta importante brecha de género en la participacion
en las jornadas.

En cualquier caso, serd necesario ver cdmo evoluciona el nimero de hombres que
participan en el programa y que rol juegan a partir de este momento, (cumplida la
firma de los Pactos), cuando es el Ayuntamiento al completo y los agentes sociales
municipales quienes asumen las acciones para el cambio transformacional a favor
de la conciliacién y la corresponsabilidad.

= Segundas Jornadas Locales de Coordinacién

Entre enero y febrero de 2015 se celebraron las segundas jornadas de coordinacion,
aunque es la tercera vez que la Unidad de Gestidn se retne con los municipios de la
Fase Il del Conciliam. Estas jornadas tuvieron dos sesiones de trabajo:

En primer lugar la Unidad de Gestion y el personal técnico y politico municipal
revisaron las tareas realizadas, se resolvieron dudas y se preparé el acto
institucional en que se firmaria el Pacto Local. Ademds se presentd de forma
detallada el “Distinto Empresa Conciliadora y el Boletin Electrénico “Conciliam” al
personal técnico y politico. En estas sesiones se contd con la presencia de personal
técnico del Centro Provincial del Instituto Andaluz de la Mujer.

En la segunda parte de la reunidn se invitd a unirse a las jornadas al tejido
empresarial del municipio y a representantes de CEPES-Andalucia para informarles
acerca del Distintivo Empresa Conciliadora. Ademds estos encuentros permitieron
valoran las posibilidades de poner en marcha proyectos empresariales vinculados
con la Economia Social.

Ademds, la Unidad de Gestidn pudo recoger personalmente datos municipales para
ir completando las Tablas RETINA de seguimiento y evaluacién del proyecto.

Se planificaron en esta fase 20 jornadas locales, una por localidad integrante del
programa. Sin embargo, se han realizado 19 dentro de la programacidn planificada y
formato previsto. La jornada del municipio de Pefiarroya-Pueblonuevose celebré
con ocasién de las Jornadas Provinciales de Coordinacién celebradas en Cérdoba,
pero no se han sistematizado los datos de asistencia de este encuentro.
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Ratio de reuniones provinciales celebradas sobre las reuniones plan
N° JORNADAS LOCALES DE N° JORNADAS LOCALES DE RATIO
COORDINACION PLANIFICADAS COORDINACION REALIZADAS
20 19 95%

En total 176 personas han recibido asesoramiento por parte de la Unidad de Gestidn
en los municipios. Han asistido 9 personas de media a cada reunion.
Ndmero total de participantes en las jornadas locales de coordinacion

" Almeria| Cadis_Coraoba Granada_ushva Jaén | Malagal Sevila | Tota |
35 5 21 6 14 25 25 141

Mujeres 10
Hombres 0 9 0 5 0 2 8 1 35
Totales 10 44 5 26 6 16 33 36 176

CINGmero de mujeres participantes en las jornadas locales de coordinaciéon

Al igual que ocurre con el resto de actividades disefiadas para asesorar de forma
presencial a las entidades que participan en el Conciliam, la mayoria de personas
que asisten a las reuniones y jornadas son mujeres. En este caso, el porcentaje de
mujeres que ha acudido a las Jornadas Locales de Coordinacion supone el 80% del
total.

INGmero de hombres participantes en las jornadas locales de coordinacion

Como ya se ha comentado en los casos anteriores, la presencia de hombres en las
actividades de asesoramiento es mucho menor que la de las mujeres. En el caso de
las jornadas locales de coordinacién el porcentaje de hombres que han participado
en los encuentros de preparacidon del pacto ha supuesto un 20%.

* Jornadas Locales de Trabajo

La elaboracién del Pacto Local por la Conciliacion se lleva a cabo a través de una
serie de sesiones de trabajo. Se trata de reuniones en las que el Grupo Motor se
redne para ir disefiando su Programa de Trabajo. En estas jornadas el personal
técnico y politico de los Ayuntamientos debia trasmitir las informaciones de la
FAMP, y debian negociarse las actuaciones que finalmente se incluirian en el
Programa de Trabajo que acompafa al Pacto Local. En concreto, el objetivo era ir
consensuando el contenido del Pacto, que se convertiria a partir de la firma
institucional, en la Guia para la Accidén, no solo del Ayuntamiento, sino de todos los
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agentes sociales implicados en el programa a través del Pacto, en materia de
conciliacion.

En estas Jornadas no participd la Unidad de Gestidn, sino que forman parte de esas
acciones que han de organizarse desde los propios Municipios Conciliam, para
asegurar que sean los municipios quienes adecuten el Pacto Local a su realidad.La
Unidad de Gestion, recomendd a los Ayuntamientos celebrar al menos tres
reuniones de trabajo para preparar el Pacto. Esta recomendacion ha sido seguida
por muchos municipios, incluso otros han aumentado el nimero de reuniones, y
algunos han sintetizado el trabajo en menos sesiones.

Ratio de reuniones locales celebradas sobre las reuniones sugeridas

N° JORNADAS LOCALES DE TRABAJO N° JORNADAS LOCALES DE TRABAJO
SUGERIDAS DURANTE LA FASE 11 Y 1lI SUGERIDAS DURANTE LA FASE 11 Y 111

60 71 118%

Se han contabilizado solo las personas que han asistido a las sesiones de
trabajocelebradas (37) en esta fase del programa, porque las anteriores se
realizaron durante la Fase 1.

Numero total de participantes en las jornadas locales

e o o
129 19

Mujeres 55 6
Hombres 23 29 2 13 0 20 6 18 11
Totales 78 158 21 74 o 92 33 o1 547

CINGmero de mujeres participantes en las jornadas locales

Un total de 436 mujeres, entre personal técnico, politico, representantes de
entidades del tercer sector social, empresarias y centros de ensefianza han
participado en las jornadas locales de trabajo para el disefio del Pacto Local.

INGmero de hombres participantes en las jornadas locales
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En las actividades de coordinacion provinciales y también locales, el alto porcentaje
de mujeres se explica al pensar en el papel que las dreas de Igualdad y Servicios
Sociales han jugado en esta fase del proyecto.

El hecho de que en las jornadas de trabajo local sélo una quinta parte quienes
asisten sean hombres permite ver que las organizaciones que las entidades los
grupos motores también estan representadas principalmente por mujeres.

. Asesoramiento Remoto

[INGmero total de correos remitidos

Para completar las labores de asesoramiento se ha mantenido comunicacién via
mail y telefdnica constante. En total se han enviado 566 correos electrdnicos. Los
correos remitidos por la Unidad de Gestidn se han ido enviando a lo largo de toda
esta fase del programa, pero los correos remitidos por la Asistencia Técnica se han
concentrado en los dos ultimos meses.

243 323 566

N° DE CORREOS REMITIDOS POR | N° DE CORREOS REMITIDOS POR TOTAL
LA UNIDAD DE GESTION LA ASISTENCIA TECNICA

] Asesoramiento online de la Unidad de Gestién

De entre los numerosos correos enviados a los Ayuntamientos Conciliam desde la
Unidad de Gestidn, se analizan aqui, los que tenian como objetivo el seguimiento del
trabajo realizado y la coordinacién de las tareas de asesoramiento y evaluacién
respecto al Pacto Local por la Conciliacién®.

En total se han considerado 132 correos cuyo objetivo principal era el seguimiento y
control del proyecto.

Las mas de las veces, se han enviado correos masivos, sin embargo, en algunas
ocasiones debido a la necesidad de personalizar la informacién se han enviado
correos individuales a cada Ayuntamiento. El nimero maximo de Ayuntamientos
que han recibido comunicacién via mail es 54, puesto que son la totalidad de
municipios que participan en el programa.

*No se han tenido en cuenta los correos de difusién del certamen Empresa Conciliadora ni los correos
de difusion del Boletin Conciliam, que serdn analizados en el apartado de Productos finales.
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Correos electronicos remitidos a los Ayuntamientos por la Unidad de Gestién

N° de N° de correos
Ayuntamientos | electrénicos
receptores enviados

Solicitud de calendario local 20 1
Solicitud de informacién de Tablas retina 20 1
Solicitud de informacién de organizacion de 20 1
sesiones locales de trabajo
Recordatorio de recogida de informacién 20 1
Asesoramiento sobre Pacto Local (remisién 20 20
argumentario de presentacién)
Convocatoria a reuniones 54 107
Otra informacién (Premios ALARES) 54 1
Total 132

CINumero de horas de atencién directa de la Unidad de Gestién
Un servicio de atencién establecido de Lunes a Viernes en horario de 08.30 h. a
15.00 h. lo que ha supuesto mds de 2.000 horas de atencion directa.

* Grado de satisfaccién con la labor de acompafiamiento

] Asesoramiento y resolucién de dudas

Ocho de cada diez personas entrevistadas ha otorgado la maxima puntuacién a la
Asistencia Técnica en el cumplimiento de sus funciones de asesoramiento y
resolucion de dudas. La puntuacién media obtenido ha sido 4,1 sobre 5. Sélo un 6%
de las respuestas son desfavorables.
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% 7 41,9
40% 38,7

35%
30% - Puntuaciéon media=4,1
25% -
20% -
15% 12,9

10% -

5% 3,2 3,2

w1 I

Uno Dos Tres Cuatro Cinco

Base muestral = 31

P1. Una de las principales funciones de la asistencia técnica durante el proceso
de firma del pacto es el asesoramiento y la resolucion de dudas, ;Como valora
la adecuidad de las respuestas y el asesoramiento recibido?

JAccesibilidad y disponibilidad del equipo de trabajo

La mitad de las personas consultadas otorga la maxima puntuacidn a la Asistencia
Técnica en cuanto a accesibilidad y disponibilidad en las comunicaciones. Otro 45,6%
de las personas encuestadas la califican con la segunda mejor puntuacion.
Precisamente este aspecto de la Asistencia Técnica es el mejor valorado de todos
los que se han consultado. Poco mas de un 3% (1 persona) de las personas
entrevistadas estdn insatisfecha.
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60,0% -
50,00%
50,0% - 45,602
40,0% - Puntuaciéon media=4,3
E

30,0% -
20,0%
10,02 7 6,20%

]

0,00%

ooz MR | | |

Uno Dos Tres Cuatro Cinco

Base muestral = 32
P2. Atendiendo a las comunicaciones mantenidas con el equipo de asistencia
técnica, ;como valora la accesibilidad y disponibilidad del equipo de trabajo?

“IResolucién de dudas y cuestiones tratadas en tiempo adecuado

Una de las principales funciones que ha desarrollado la Asistencia Técnica es la
resolucion de dudas y el asesoramiento en tiempo y forma adecuada a los tiempos y
necesidades del programa. Seis de cada diez personas consultadas esta bastante o
muy satisfecha por la forma en que se han resuelto las incidencias y los plazos en los
que se ha hecho. Casi una quinta parte le otorga una puntuacién intermedia, y una
Unica persona esta insatisfecha con el tiempo de respuesta de la Asistencia Técnica.

100

** x  FEDERACION
* A
ANDALUZA Instituto Andaluz de la Mujer

A
% & DE MUNICIPIOS -
* x* Y PROVINCIAS s e aronwon CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Unién Europea
Fondo Social Europeo

Documento 1 de 1.Firmado por: NOMBRE MARIN ESTEVEZ ALVARO - NIF 31601831S, Emisor del certificado: FNMT Clase 2 CA; Nimero de serie del certificado firmante: 1.022.295.231, Fecha de emision de la firma: 28/04/15 14:14

Cadigo de integridad (alg. SHA-256): 0e42cfd90377721ec41932c7f62e7409711c40949cd4c9f53a40702a6a7b88cc

P4gina 100 de un total de 120 pagina(s), Version imprimible con informacion de firma.



Documento 1 de 1.Firmado por: NOMBRE MARIN ESTEVEZ ALVARO - NIF 31601831S, Emisor del certificado: FNMT Clase 2 CA; Nimero de serie del certificado firmante: 1.022.295.231, Fecha de emision de la firma: 28/04/15 14:14

Cadigo de integridad (alg. SHA-256): 0e42cfd90377721ec41932c7f62e7409711c40949cd4c9f53a40702a6a7b88cc

Pégina 101 de un total de 120 pagina(s), Version imprimible con informacion de firma.

Programa

conCiliam Andalucia ’/"

se mueve con Europa

45% -
40,63%

40% - 37,50%
35%
30% Puntuacion media=4.1
25%

20% - 18,75%

15% -
10%

5% 1 33
[a)4
oz R

Uno Dos Tres Cuatro Cinco

Base muestral = 32
P3. ¢En qué medida el equipo de asistencia técnica ha resuelto las dudas y
cuestiones tratadas en tiempo adecuado?

E]Apoyo y motivacion recibida

Otra de las tareas que ha llevado a cabo la Asistencia Técnica es ofrecer apoyo y
motivar a los Ayuntamientos, ya que en muchos casos han debido trabajar bajo la
presion de los plazos y sobrecargados de tareas. Entender estas situaciones y
adaptar las actividades a las casuisticas particulares que afectan a los Ayuntamiento
y facilitar el trabajo de los Ayuntamientos ha sido clave, para logar que todos los
municipios cumplieran con éxito esta fase de ejecucién del programa.

Casi de cuatro de cada 10 Ayuntamientos han valorado la actuacion en este sentido
de la Asistencia Técnica con la puntuacién mads alta posible. Un tercio de las
respuestas adjudican una puntuacidon de 4 sobre 5 en la valoracién de estas
actividades de apoyo. Una quinta parte da una puntuacién intermedia y solamente
un 6% de las personas entrevistadas han dado puntuaciones bajas, pudiéndose
interpretar que no han quedado satisfechas con las férmulas para motivar y apoyar
a los Ayuntamientos.
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vl e B |
Uno Dos Tres Cuatro Cinco

Base muestral = 32
P4. Atendiendo al apoyo y motivacion recibida por el equipo de la asistencia
técnica, ;como la valora?

Clvaloracién general del equipo de trabajo

La valoracién general de la labor de la Asistencia Técnica ha sido muy positiva, tres
cuartas partes de las personas entrevistadas le han dado puntuaciones de 4 y 5
sobre 5.

50% -
45% -
40% -
352 - Puntuacion media=4,1

43,8%

34,4%

30% -
25%
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15%
10% -

18,8%

o,
sy o 1% 0,0%
0% |

Uno Dos Tres Cuatro Cinco

Base muestral = 32
Ps5. Finalmente, valore su satisfaccion general con el trabajo del equipo
técnico, siento 1 totalmente insatisfecho/a y 10 totalmente satisfecho/a
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Se han recopilado opiniones sobre la Asistencia Técnica de 27 personas. Después de
analizar el contenido de las respuestas se han sintetizado en las siguientes:

* Mejorar la coordinacién entre la Unidad de Gestidn y la Asistencia Técnica
para unificar las instrucciones.

] Que las actividades de acompafiamiento y asesoramiento se
establezcan durante todo el proyecto y se aumenten las reuniones
presenciales entre la Asistencia Técnica y los municipios, tanto en las fases
iniciales como en la etapa de preparacién de la firma del Pacto.

=  Coordinacion Institucional

Se han celebrado reuniones de coordinacién entre el IAM y la FAMP a varios niveles
y en diferentes momentos de la ejecucién de esta fase del programa para garantizar
un adecuado seguimiento del programa, identificar fortalezas y debilidades y
explorar las posibilidades de acciones presentes y futuras que enriquezcan el
proyecto.

Para asegurar una actuacion coordinada la FAMP, se ha reunido con el IAM a nivel
autondmico y en las provincias. Ademas el personal de los centros provinciales del
IAM ha acudido a los municipios con ocasién de las jornadas locales de
coordinacion.

Ademas de las informaciones intercambiadas via mail y teléfono se han celebrado 2
reuniones con la direccién general del IAM en Sevilla, donde se han revisado las
tareas realizadas y planificadas, se han ajustado las agendas y se ha validado la
documentacion.

Aprovechando la celebracién de las reuniones provinciales, se han celebrado
previamente reuniones de coordinacidon en todos los centros provinciales del
Instituto Andaluz de la Mujer.
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Ratio de reuniones de coordinacién con los Centros Provinciales del IAM realizadas
sobre las reuniones previstas

N° REUNIONES CON LA COORDINACION DE N° REUNIONES COORDINADORA DE LOS
LOS CENTROS PROVINCIALES DEL IAM CENTROS PROVINCIALES DEL IAM

16 16 100%

[Jcorreos electrénicos remitidos a los Servicios Centrales del IAM
Se han enviado mds de 40 correros electrénicos a la Direccidon General y/o Jefatura
de Servicio de Empleo y Formacién del IAM referidos al desarrollo del Programa
Conciliam Il en el periodo evaluado.
Los correos electrénicos han permitido mantener una comunicacién constante y
fluida entre las dos entidades colaboradoras.
Los principales asuntos tratados en los correos:

* Anunciar la oferta formativa

* Presentar la Guia Practica Conciliam

* Comunicacion de la Agenda

= |dentificacién de lineas de actuacidn futura

= Aportacion de datos

* Informacidn sobre la publicacién de pliegos de contratacion

= Recordatorio de calendario de reuniones

= Envio de Tablas RETINA

* Validacién de los productos elaborados para el “certamen Empresa

Conciliadora”
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= Cooperacion Inter-institucional

Uno de los objetivos propuestos en esta fase del programa fue ampliar el mapa de
actores interinstitucionales. EI cumplimiento de este propdsito permitiria fortalecer
el programa y aumentar su impacto, pero también revertiria positivamente en las
nuevas instituciones incluidas.

Se preveia invitar a la Consejeria de Educacion y Cultura y a la Consejeria de
Economia, Innovacidn, Ciencia y Empleo a que se uniesen al programa Conciliam.
Finalmente se realizaron ambas reuniones a través de las Direcciones Generales.

Ratio de reuniones con administraciones autonémicas realizadas con respecto a
las reuniones planificadas

N° DE INVITACIONES A N° DE INVITACIONES A
ADMINISTRACIONES AUTONOMICAS ADMINISTRACIONES AUTONOMICAS
PLANIFICADAS REALIZADAS

La implicacion de las Consejerias de la Junta de Andalucia mencionadas segun la
planificacién establecida se haria a través de la Direccién General de Participacion e
Innovacién Educativa en el caso de la Consejeria de Educacién y Cultura, y a través
de la Direccidon General de Politicas Activas de Empleo y a través de la Direccién
General de Evaluacién, Control y Calidad, en el caso de la Consejeria de Economia,
Innovacion, Ciencia y Empleo. Sin embargo, ademas de presentar e invitar a las
Direcciones Generales mencionadas, se mantuvo otro contacto con la Direccién
General de Telecomunicaciones de la Consejeria de Economia. También se ha
invitado al Instituto Andaluz de la Juventud (organismo auténomo de la Consejeria
de Salud, Igualdad y Politicas Sociales, como estrategia de accién para incorporar a
poblacién joven al programa.

Ratio de presentaciones a Direcciones generales realizadas con respecto a las
presentaciones planificadas

N° PRESENTACIONES DEL PROYECTO A N° PRESENTACIONES DEL PROYECTO A
DIRECCIONES GENERALES PLANIFICADAS DIRECCIONES GENERALES REALIZADAS
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“IN° de nuevos convenios de cooperacién institucional redactados

Productos de estas reuniones con las Consejerias se esperaba firmar convenios de
colaboracidn interinstitucional que formalizardn los acuerdos de cooperacién
alcanzados. Aunque estaba prevista su firma dentro de esta fase del programa, el
adelanto de las elecciones autondmicas en Andalucia y el consiguiente adelanto del
periodo de campafa han hecho que la firma de estos convenios no se pueda
celebrar.

Finalmente se han elaborado dos borradores de convenios con la Consejeria de
Educacidn y Cultura y con la Consejeria de Economia, Innovacidn, Ciencia y Empleo.

IN° de colaboraciones establecidas

Ademds de con otras consejerias y direcciones generales, el proyecto se marcaba
como objetivo incluir confederaciones y fundaciones de empresas de economia
social que contribuyan a fomentar y fortalecer un tejido empresarial que apueste
por el crecimiento sostenible y por la incorporacidon de la corresponsabilidad y la
conciliacién en su visién y mision.

En este sentido, se han mantenido reuniones con la Confederacion de Entidades
Para la Economia Social de Andalucia (CEPES-A), que ha estado presente no sélo
cooperando en la difusion de los resultados del Programa, sino también
involucrando a sus asociados y asociadas para su participacion en los Grupos
Motor.

También se han mantenido colaboraciones con la Fundacion Alares.

Por otra parte, se han adherido al Pacto Local de Ayamonte los municipios
portugueses de Villareal de Santo Antonio y Castromarin. Los tres municipios ya
venian colaborando en el marco del Programa Transfronterizo Eurociudad.
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* Formacidn y capacitacion a personas clave

El PLAN DE FORMACION/CAPACITACION ha posibilitado incluir acciones formativas
de temadticas relevantes para el programa Conciliam dentro del catdlogo formativo
de la FAMP, ademas se ha disefiado acciones presenciales especificas.

En el disefio de esta fase del proyecto se planificd llevar a cabo 5 acciones
formativas. Finalmente la oferta se ha visto ampliamente incrementada, ya que se
han realizado 5 acciones de formacién adicionales, el doblede las previstas
inicialmente.

Ratio de acciones formativas realizadas sobre las acciones formativas planificadas

N° DE ACCIONES FORMATIVAS N° DE ACCIONES
PLANIFICADAS FORMATIVAS REALIZADAS

5 10 200%

JAlumnado de Acciones formativas

Indlce (3
e o e e B
Gobernanza Igualdad de Oportunidades
(Online)

Gobernanza Igualdad de Oportunidades »8 60 114
Avanzado (Onllne)

Corresponsabilidad vs. Conciliacién (Online) 33 15 48 220
Conciliar situaciones personales dificiles con la

vida laboral (Online) 104 64 168 163
Aplicaciones Practicas de Gobernanza en lo local

(Online) 39 22 o1 177
Apostando por un crecimiento local inteligente: 18 " 34 12

desde Andalucia para Europa

La Politica de Cohesién 2014-2020: Hacia Europa
con la ayuda de los Fondos Estructurales y de 33 31 64 106
Inversion europeos (presencial)

Planificacion Estratégica para la puesta en
marcha de acciones en materia de Igualdad de 37 1 48 336
Oportunidades (Online)

Curso avanzado de Planificacion Estratégica para
la puesta en marcha de acciones en materia de 66 25 91 264
Igualdad (Online)

La Transversalidad de Género en

g 2 (A ; 86 1 151
Administracion Publica Local (Online) >7 43 >
483 288 771 167
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CINumero de mujeres participantes en acciones formativas

Las acciones formativas donde mds presencia de mujeres ha habido estan
relacionados con la planificacidon estratégica. Tanto en el curso de Planificacién
Estratégica para la puesta en marcha de acciones en materia de Igualdad de nivel
basico, como en el de nivel avanzado son las acciones donde se registran los indices
de feminidad mas alto. En el caso del curso de nivel basico el nimero de mujeres
triplica ampliamente al de hombres, segun el indice, y en el caso del curso de nivel
avanzado, las mujeres son mas del doble de los hombres.

CINGmero de hombres participantes en acciones formativas

Las acciones donde menor es la diferencia de participacion entre hombres y
mujeres, son en las acciones formativas presenciales. Bien por la modalidad de
imparticion (presencial) o bien por la tematica (ya que ambas tratan de crecimiento
en el marco de la politica europea), estos dos cursos si bien no son en los que mas
hombres han participado, si son en los que mas equilibrada estd la participacién de
hombres y mujeres.

= Valoracién del Plan de Formacién Continua (2014)

[JGrado de utilidad del Plan de Formacién Continua (2014)

Ninguna persona encuestada que ha recibido formacién dentro del Plan formativo
de la FAMP considera que no ha sido de utilidad. Una cuarta parte percibe “util”
estas acciones formativas. Un amplio porcentaje (casi dos terceras partes) opina
que ha sido “bastante Gtil” y un 12,5% la considera “muy util”.

70% -

62,50%

60%
50%
40%
30%
20% -
10%

0%
Muy til Bastante util Util

Base muestral=8
Pregunta: Por favor, indique en qué medida le ha resultado util el Plan de
Formacién Continua.
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* Propuestas de mejora para el Plan de Formacién
= Hacer extensible la formacién a todas las personas participantes del Grupo

Motor.

* Ampliar la formacién en conciliacién y corresponsabilidad para las personas
que forman parte del programa, dotandolas de herramientas y estrategias.

* Incluir dentro de cada curso de formacién un médulo de lenguaje no sexista.

* Formar al personal técnico en elaboracion de proyectos y gestion
presupuestaria con perspectiva de género.

* Incluir materias como Gobernanza local o empoderamiento en la formacién
que se imparte desde el principio.

* Impartir formacién basica en igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres para toda la ciudadania interesada del municipio.

= Valoracion General

“JGrado de cumplimiento de los objetivos del Programa Conciliam percibido

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

13,04%

Uno

39,13% Puntuacién media=3,48
34,78%

13,04%

Dos Tres Cuatro

Base muestral=23
Pregunta: Por favor, indique en qué medida el Programa Conciliam ha
cumplido los objetivos previstos para su municipio
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CJutilidad del Programa para la ciudadania

0, -
>0% 43,47%
40% -
30,43%
30% - Puntuacion
21,73%
20% -
10% 1 4,34%
0,00%
0% T - T T
Uno Dos Tres Cuatro Cinco

Base muestral=23
Pregunta: ;Qué utilidad cree que tiene el Programa para la ciudadania?

Clutilidad del Programa para el trabajo del personal técnico y politico de los
Ayuntamientos Conciliam

50% -
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -+ Puntuacién media=3,74

20% - 17,39%
15% -
10% -
% 1 0,00%

0% T

Uno Tres Cuatro Cinco

43,47%

34,78%

4, 34%

Base muestral=23

Pregunta: ;Qué utilidad tiene el Programa para su trabajo diario?
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O Principales obstaculos y facilitadores percibidos
Temporalizacién de las fases

Mds de un tercio de los comentarios (8) respecto a la temporalizacién del Programa
en esta fase muestran el acuerdo de los Ayuntamientos con los plazos establecidos.
“Estdn muy bien delimitadas y establecidas en el tiempo para cumplir los objetivos
establecidos por el Programa Conciliam”

Como principal ventaja del cronograma establecido se ha sefialado su utilidad para
tener una visién de conjunto del proceso de ejecucién.

Una de las principales dificultades identificadas es la rigidez de los plazos. La
particularidad de cada Ayuntamiento hace que la flexibilidad en los tiempos sea una
propuesta muy frecuente.

La coordinacién con todos los agentes que conforman el grupo motor, las
situaciones especificas de cada Ayuntamiento, la concentracién de actividades en
fechas claves para el Area de Igualdad de las Corporaciones Locales y la sobrecarga
de tareas, son los elementos que mas se aluden para justificar esta demanda de
flexibilizacién.

Otros elementos que han supuesto un sobreesfuerzo del personal técnico y politico
de los Ayuntamientos para el cumplimiento de la temporalizacién son: la falta de
claridad en el cronograma y la falta de seguimiento, se han sefialado en menos
medida.

Hoja de ruta
Una tercera parte de los comentarios resaltan la pertinencia de la hoja de ruta, Ia

califican como muy adecuada y flexible. Se ha resaltado su utilidad como
instrumento de planificacién para los ayuntamientos.

“Nos ha ayudado a centrarnos en el objetivo de lograr el Pacto Local por la
conciliacién, identificando a personas/instituciones claves para su consecucion
conociendo sus puntos de vista, sus intereses e inquietudes”.

Como puntos débiles de la Hoja de ruta, se ha sefialado su complejidad, la dificultad
de entenderla sin una iniciacion previa en el programa, supone un obstaculo para
tener una visidn integral de los objetivos y fases. Por ello las recomendaciones mds
frecuentes en cuanto a este elemento son simplificarlas y flexibilizarlas para poder
adaptarla a las peculiaridades de cada Ayuntamiento.
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Documentacién y materiales facilitados

De los 24 comentarios referidos a la documentacién y material facilitados a los
Ayuntamientos, mas de la mitad (15) hacen alusién a su utilidad, adecuidad y calidad.
Sin embargo, en algunas ocasionas se pide informacidn menos generalista, mads
concreta y mas simplificada.

El principal obstaculo es que alguna documentacidn se ha ido incluyendo en fases
mas avanzadas del programa, se propone que toda la informacién esté disponible
desde que se invita a los municipios a participar en el proyecto, para que puedan
conocer exactamente cual es su papel.

Otra incidencia comentada es la necesidad de facilitar documentacién actualizada y
corregida, ya que algunos de los modelos de Pacto de los municipios del Conciliam |
fueron modificados para esta etapa, lo que causd confusidn entre las personas
encargadas del Conciliam en las localidades.

Plan de comunicacién

Los comentarios realizados en este apartado se refieren a dos aspectos
relacionados con la comunicacién respecto al programa. Por un lado, se hace
referencia a elementos de comunicacidn interna entre la Unidad de Gestién y los
Ayuntamientos. Por otra parte, se comentan aspectos referidos a la difusién del
programa entre el propio grupo motor y la ciudadania.

La mitad de las apreciaciones (12) realizadas sobre el Plan de Comunicacién resaltan
su correccién, adecuidad y/o eficacia.

El Plan de comunicacidon ha ayudado a contextualizar el programa, y concienciar
sobre la necesidad de difundir las acciones realizadas entre la ciudadania.

“Elemento de reflexién sobre la necesidad de informar a la ciudadania, identificando
actores, modos y medios a través de los cuales hacer llegar esa informacion.”

Se sugiere centralizar las comunicaciones entre la Unidad de Gestion y el municipio
en una Unica persona del Ayuntamiento.

Otra propuesta es establecer herramientas para facilitar la comunicacién interna de
las entidades del grupo motor.

Pagina web

La mayoria de las opiniones recogidas muestran la gran aceptacidon de la Web
Conciliam. Ha sido una herramienta de trabajo Util y accesible, con los contenidos
adecuados para solucionar dudas y fortalecer la Red Conciliam.

“Muy buena herramienta de trabajo y difusién de toda la actividad del programa
Conciliam ya que nos ha ayudado a mantener el contacto entre nosotros y a poder ir
viendo, y que se veaq, el trabajo que se estd llevando a cabo por todos los miembros de
Conciliam”
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Se ha comentado la necesidad de garantizar que la informacién esté permanente
actualizada y que se solucionen los problemas ocasionales de acceso.

[jMeioras para el cumplimiento de los objetivos del programa

La dotacidn de recursos tanto econémicos como de personal, a los Ayuntamientos
para la implementacidn del proyecto es la medida que mds frecuentemente se
propone.

Aumentar el margen de decision de los municipios Conciliam en el disefio y
ejecucidon del programa en el territorio, de acuerdo a sus caracteristicas y
posibilidades.

Garantizar el compromiso firme de los y las responsables a nivel politico de los
Ayuntamientos para lograr que compromisos adquiridos se materialicen de forma
adecuada. Realizar acciones de sensibilizacién y formacidn al personal politico de los
municipios Conciliam, implicados en el programa y mantener reuniones entre la
Unidad de Gestidon y el personal politico son las medidas que requieren mayor
refuerzo segun las personas encuestadas.

Otra de las medidas, que incidirian en el fortalecimiento institucional de la
corporaciéon municipal y el grupo motor y favoreceria el cumplimiento de los
objetivos es la formacién de cardacter técnico.

} MARKETING INSTITUCIONAL

Se muestra a continuacién informacién sobre las acciones de marketing
institucional del Programa Conciliam. Se incluyen en estas acciones aquellas de
difusion y presentacidon del Programa, tanto entre la poblacion beneficiaria de
manera directa como entre la poblacién en general, a través de diferentes canales
de comunicacion.

Entre Julio de 2014 y Marzo de 2015 se han registrado 154 inserciones en medios de
comunicacién, principalmente en prensa escrita (70%). También se han
contabilizado 7 ruedas de prensa con diferentes medios de comunicacidn. Las redes
sociales Facebook y Twitter son una de las vias de comunicacién de noticias mas
rapidas y usadas, sin embargo, no es un canal preferentemente utilizado por los
ayuntamientos, ya que solamente se han registrado 6 inserciones de noticias
referentes al Programa en las redes sociales.
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MEDIOS DE COMUNICACION

N° de inserciones en medios de comunicacién (total) 154
N° de inserciones en medios de comunicacién referentes a la | 20
adhesién al Pacto Local

N° de inserciones en medios de comunicacion referentes a |72
acciones locales por la conciliacion

N° de inserciones en medios de comunicacidn referentes al |33
Distintivo “Empresa Conciliadora”

N° de inserciones en medios de comunicaciéon en prensa|108
escrita

N° de inserciones en medios de comunicacién en radio 5
N° de inserciones en medios de comunicacidn en televisién |3
N° de ruedas de prensa 7
N° de inserciones en redes sociales (Facebook y Twitter) 6
N° de soportes publicitarios (carteles) 5351

En cuanto a las presentaciones publicas del programa, en el periodo de evaluacién
se han celebrado 167 eventos. El formato de dichas presentaciones es
principalmente a través acciones de sensibilizacién y formacién (142) y a través de

reuniones informativas sectoriales (43).

. Juli 2014-

PRESENTACIONES PUBLICAS o 014
Marzo 2015
N° de presentaciones publicas del programa (total) 167
N° de reuniones informativas al movimiento asociativo 43
N° de reuniones informativas al personal técnico y empresas |22
publicas
N° de presentaciones publicas en acciones de formacion y|142
sensibilizacién (talleres, cursos, jornadas)
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La pagina web Conciliam llse ha posicionado en el buscador Google con 107.000
resultados en 0,17 segundos. Entre Enero de 2014 y Marzo de 2015 el nimero de
visitas a la Web Conciliam, asciende a 36.367. Si se analiza el periodo comprendido
entre Junio 2014 y Marzo 2015, el ndmero total de entradas 20067 y el numero
medio de entradas web al mes fue de 2006.

Los meses con mas visitas fueron Febrero y Marzo de 2015, con 3.391 y 3.688
entradas respectivamente.

PAGINA WEB Julio 2014-Marzo 2015

107.000 resultados en
Posicionamiento del Programa Conciliam en buscadores web 0,17 segundos
(Google)
N° total de entradas a la web del Programa Conciliam 20600
N° medio de entradas mensuales a la web del Programa 2006
Conciliam
N° de nuevas claves activadas 129

Se han contabilizado 628 registros en total y se han activado 129 claves, que se
distribuyen entre las provincias de la siguiente manera:

Claves activadas segtn provincia
35 7
30 7

24

20 -

30
16 16
15 13 13 14
10 -
3
o H =N . N

Almeria Cadiz CérdobaGranada Huelva Jaén Malaga Sevilla

L=al
1

La pagina Web del Conciliam, es un espacio de trabajo que se ha ido actualizado
durante las diferentes fases del programa. Entre los contenidos actualizados
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destaca la inclusion de los materiales y herramientas creadas para el Distintivo
“Empresa Conciliadora” y el Boletin Electrénico Conciliam.
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g 1

g Boletin Conciliam http://www.famp.es/racs/conciliam2/index.php

E 1 Video Campana http://www.famp.es/racs/conciliam2/index.php

£ Empresa

= Conciliadora

§ 7 Empresa http://www.famp.es/racs/conciliam2/comunicacion.ph
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9 Coordinacion
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El perfil de Facebook del Programa suma ya 136 amigos. Esta red social constituye
un excelente canal de difusién de las actividades realizadas, actualizando
practicamente en tiempo real las entradas sobre reuniones y actos institucionales.

JULIO 2014-
ARZO 2015

N° de amigos/as en la pdagina de Facebook del Programa 136
Conciliam
N° de publicaciones de edicion propia en la pagina de Facebook 1
del Programa Conciliam
N° de publicaciones de otras personas en la pagina de 33
Facebook del Programa Conciliam
N° de publicaciones en las que se ha etiquetado la pagina de 12
Facebook del Programa Conciliam

REDES SOCIALES (FACEBOOK)
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6. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE
MEJORA

e Facilitar las posibilidades de acceder a formacidn online especifica en materia
de conciliacién y corresponsabilidad a las entidades adheridas al Pacto. Se
puede hacer una formacién en modalidad MOOC, impulsada desde el
Ayuntamiento y accesible a la ciudadania.

e Favorecer la adquisicion de conocimientos y capacidades técnicas sobre
gestion, planificacidn y evaluacidn a los Grupos Motores de los municipios.

e Fortalecer el enfoque de equidad de género y de gobernanza en los
Ayuntamientos Conciliam.

e Facilitar toda la informacién, documentaciéon y aclaraciones pertinentes
respecto al Programa desde el inicio de las fases de ejecucidn, para asegurar
que todos los agentes implicados conocen sus funciones vy
responsabilidades.

e Favorecer el intercambio de experiencias y lecciones aprendidas entre los
grupos motores conformados durante todo el Programa Conciliam,
favoreciendo el aprendizaje mutuo. Celebrar encuentros, jornadas de
seguimiento y evaluacion en el que se invitaran a todos las entidades que
participan en el programa e incluso elaborar una guias de recomendaciones
basadas en las experiencias de los Grupos Motor de los municipios que
participaron en la fase | y Il del programa, podrian favorecer el conocimiento
mutuo entre los agentes implicados y la transferibilidad de buenas practicas

e Adaptar y simplificar la documentacién disponible para poder difundirla
entre todas las entidades del Grupo Motor.
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e Promover un mayor uso de las redes sociales, de manera que la informacidn
relevante y los resultados que se vayan obteniendo lleguen a toda la
ciudadania

e Buscar férmulas que permitan flexibilizar los cronogramas y las hojas de ruta
para que todos los municipios, independientemente de sus circunstancias,
puedan completar los procesos garantizando la mdaxima calidad vy
aprovechando al maximo sus potencialidades.

e Colaborar con los municipios Conciliam en la busqueda de fuente y modos de
financiacidn para poner en marcha sus programas de trabajo.

e Una asistencia técnica integral y permanente, presente desde el inicio de la
fase de ejecuciéon y hasta la finalizacion, que aune actividades de
asesoramiento presencial con acompafiamiento supondria un mayor apoyo
para los municipios.

e Sensibilizar a los municipios sobre la necesidad de seguir incorporando
entidades al Pacto en aquellos municipios donde exista poca representacion
de determinados sectores.

e Sensibilizar a los municipios sobre la necesidad de ampliar las medidas y
recursos asistenciales para la poblacién mayor, con el objeto de procurar la
conciliacién de la vida laboral y familiar de las personas cuidadoras.

e Incorporar metodologias de evaluaciones cualitativas que enriquezcan el
proceso de evaluacidn compresiva y conviertan la evaluacién en un ejercicio
de aprendizaje.

e Sensibilizar a los municipios sobre la importancia del seguimiento y
evaluacion de sus actuaciones.
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