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Ya	está	aquí……	o	no?	
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Ins5tuciones	

Procesos	

Personas	



Nuevos	escenarios….	





	
	
	
	
	
Retos	y	Desa8íos	S	XXI	
	
	



Algunas	preguntas…	
¿Qué		

estamos	
haciendo?	

¿Por	qué?	

¿Para	qué?	

¿Para	
quién?		

¿Cómo?	

¿Quién	lo	
está	

haciendo?	



Pilares	del	cambio	de	paradigma	
(Hidalgo,	2018)	

Mayor	capacidad	de	máquinas	y	
ordenadores	para	reconocer	patrones	

Desarrollo	del	aprendizaje	automá5co	
de	las	máquinas		

Incremento	exponencial	de	la	
capacidad	de	computación	y	el	uso	
masivo	de	datos.	



“Reality	Bites”	
	



Asimetrías	del	mundo	local	
(wikipedia)	
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La	norma	es	la	misma	para	los	todos	
	pero	no	todos	los	servicios	sin	iguales,		
ni	todas	las	organizaciones	y	personas	

las	mismas		
“Tayloring	o	Ges/ón	proac/va”	

	
	



Competencias	municipales	





Cambio	de	modelo	











¿Cómo	afecta	a	mi	organización?	
	

Cambios	organiza5vos?	

Desarrollos	tecnológicos?	

Y	el	personal,	está	formado?	

Cómo	están	mis	procesos?	



Frente	al	“hype”….	



¿Cómo	lo	hacemos?	

Liderazgo	
polí5co	

Liderazgo	
direc5vo	

Liderazgo	
social		





Leyes	que	no	hacen	milagros:	
cambio	cultural	

	



Pregunta	a	Chat	GPT….	

Como	alcanzar	la	transformación	
digital	de	las	en5dades	locales	en	

Andalucía	
	

Alcanzar	la	transformación	digital	de	las	en5dades	
locales	en	Andalucía	requiere	un	enfoque	integral	
que	combine	tecnología,	estrategia,	capacitación	y	
colaboración.	
Aquí	hay	algunas	sugerencias	para	lograrlo:	

	



1.Desarrollar	una	estrategia	digital:	
• Es	fundamental	que	las	en5dades	locales	en	Andalucía	desarrollen	una	estrategia	digital	
clara	que	defina	sus	obje5vos,	prioridades	y	hoja	de	ruta	para	la	transformación	digital.	Esta	
estrategia	debe	alinearse	con	las	necesidades	y	prioridades	específicas	de	cada	municipio.	

2.	Inver5r	en	infraestructura	tecnológica:	
• Garan5zar	que	las	en5dades	locales	tengan	la	infraestructura	tecnológica	adecuada	es	
crucial	para	habilitar	la	transformación	digital.	Esto	incluye	acceso	a	Internet	de	alta	
velocidad,	sistemas	de	ges5ón	de	datos	eficientes	y	seguridad	ciberné5ca	robusta.	

3.	Fomentar	la	colaboración:		
• Las	en5dades	locales	en	Andalucía	pueden	beneficiarse	enormemente	al	colaborar	entre	sí	
y	con	otras	partes	interesadas,	como	el	sector	privado,	las	universidades	y	las	
organizaciones	sin	fines	de	lucro.	Esto	puede	incluir	la	creación	de	asociaciones	público-
privadas	para	proyectos	de	transformación	digital	y	la	par5cipación	en	redes	de	intercambio	
de	conocimientos.	

4.	Promover	la	alfabe5zación	digital:		
• Es	importante	inver5r	en	programas	de	alfabe5zación	digital	para	capacitar	a	los	empleados	
municipales	y	a	los	ciudadanos	en	el	uso	de	la	tecnología.	Esto	puede	incluir	la	impar5ción	
de	cursos	de	formación,	la	organización	de	talleres	y	la	creación	de	recursos	en	línea.	

Pregunta	a	Chat	GPT….	



5.	Adoptar	soluciones	tecnológicas	innovadoras:		
• Las	en5dades	locales	en	Andalucía	pueden	aprovechar	soluciones	tecnológicas	innovadoras,	
como	la	inteligencia	ar5ficial,	el	análisis	de	datos	y	la	Internet	de	las	cosas,	para	mejorar	la	
eficiencia	y	la	prestación	de	servicios.	

6.	Garan5zar	la	seguridad	y	la	privacidad	de	los	datos		
• A	medida	que	las	en5dades	locales	digitalizan	sus	procesos	y	servicios,	es	fundamental	
garan5zar	la	seguridad	y	la	privacidad	de	los	datos	de	los	ciudadanos.	Esto	implica	
implementar	medidas	de	seguridad	ciberné5ca	robustas	y	cumplir	con	las	regulaciones	de	
protección	de	datos.	

7.	Evaluar	y	ajustar	con5nuamente:		
• La	transformación	digital	es	un	proceso	con5nuo	que	requiere	evaluación	y	ajuste	
constantes.	Las	en5dades	locales	en	Andalucía	deben	monitorear	de	cerca	el	progreso	de	
sus	inicia5vas	digitales,	iden5ficar	áreas	de	mejora	y	adaptar	su	enfoque	según	sea	
necesario.	

Pregunta	a	Chat	GPT….	

Al	implementar	estas	estrategias,	las	en5dades	locales	en	
Andalucía	 pueden	 avanzar	 hacia	 una	 transformación	
digital	 exitosa	 que	 mejore	 la	 prestación	 de	 servicios,	
fomente	 la	 par5cipación	 ciudadana	 y	 promueva	 el	
desarrollo	económico	y	social	en	la	región.	



Lo	que		
nos	parece..		
	



La	realidad¡¡¡	





	
	
El	$in	de	las	comunidades	
siempre	ha	sido	el	bien	común	y	
la	felicidad,	y	para	asegurar	el	bien	
de	la	comunidad,	las	ciudades	
deben	ser	autosu8icientes,	pues	solo	
de	ese	modo	pueden	garantizar	a	
sus	ciudadanos	la	capacidad	de	
proveerles	de	lo	necesario	para	
alcanzar	una	vida	feliz.		
	
Política	
Aristóteles	(sigo	IV	a.c.)	



Agitar	antes	de	usar….¡¡¡¡	



	
Muchas	gracias	por	su	@tención	

	
info@concepcioncampos.org	

	


